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Personas
Yago de la Cierva
Se ha incorporado al 
IESE como director de 
programas Executive 
Education Madrid. 
Licenciado en Derecho 

(1982) por la Universidad de Santiago 
de Compostela, y Doctor en Filosofía 
(2000) por la Universidad de Navarra; 
su trayectoria profesional se ha desarrolla-
do principalmente en la dirección y ges-
tión de medios de comunicación, con res-
ponsabilidad directa en las áreas de mar-
keting y ventas; la producción y edición 
periodística; la organización de congresos 
internacionales y seminarios profesionales, 
y la comunicación institucional.

Fabrizio Ferraro 
Ha sido nombrado 
profesor agregado 
del departamento de 
Dirección Estratégica. 
Doctorado en Ciencias 

de Gestión por la Stanford University, 
Fabrizio Ferraro imparte clases para MBAs 
y EMBAs en el IESE sobre estrategia 
competitiva y estrategia en la toma de 
decisiones, centrándose en la ejecución 
de la misma. Es autor de varios artículos 
académicos sobre temas como los regíme-
nes de gobierno, comunidades de código 
abierto o la transición de la industria para 
revistas como la Academy of Management 
Journal, Academy of Management Review 
u Organization Science. Fabrizio reci-
bió, en 2005, el premio a la Excelencia 
Investigadora del IESE, así como el premio 
al Mejor Libro, en 2006, otorgado por la 
Academy of Management Review.

Steven Poelmans
Ha sido nombrado 
profesor agregado 
del departamento de 
Dirección de Personas 
en las Organizaciones. 

Steven Poelmans tiene un master en 
Psicología Organizacional otorgado por 
la University of Louvain, en Bélgica, 
otro master en Gestión de Marketing 
de la Vlerick Management School. 
Doctor en Gerencia / Comportamiento 
Organizacional por el IESE. Poelmans 
imparte clases sobre auto-liderazgo y 
coaching en el IESE. Es cofundador y direc-
tor académico del Centro Internacional 
de Trabajo y Familia. Su investigación y 
docencia se centran principalmente en el 
conflicto trabajo-familia, gestión del estrés 
y políticas de responsabilidad familiar.

IESE, enclave arquitectónico
50 ANIVERSARIO DE LOS ARQUITECTOS RIBAS & RIBAS

Jordi Canals, José Ribas Folguera, Celestino Corbacho y José Ribas González

El campus barcelonés del IESE acogió el 
27 de marzo la presentación del libro del 
50 aniversario (1957-2007) de "Ribas & 
Ribas". Este estudio de arquitectos fue el 
encargado de la construcción de los nue-
vos edificios del campus norte del IESE. 

La obra, que recoge cinco décadas de tra-
bajo, ha sido elaborada por Daniel Giralt-
Miracle, con prólogo del arquitecto Jean 
Nouvel y publicada por Viena Editions. En 
ella se lleva a cabo un repaso al catálogo 
de proyectos diseñados por este estudio de 
arquitectos.

Josep Ribas Gonzalez, arquitecto, 
(PADE-I-74) creó su estudio en 1957, al 

que treinta años más tarde se incorpo-
ró su hijo Josep Ribas Folguera, arqui-
tecto, convirtiéndose de este modo en 
un estudio familiar.

El acto estuvo presidido por Celesti-
no Corbacho, ministro de Trabajo e 
Inmigración. Asimismo, estuvieron 
presentes Antoni Castells, conseller 
de Economía y Finanzas; Carles Martí, 
primer teniente de alcalde de Barce-
lona; Núria Marín, alcaldesa de Hos-
pitalet; Jordi Ludevid, decano del Col.
legi d´Arquitectes de Catalunya, y Jordi 
Canals, director general del IESE, entre 
otras personalidades.

Las mejores escuelas de dirección de Espa-
ña y Estados Unidos, líderes a nivel interna-
cional, se dieron cita el día 6 de mayo en 
la ciudad de Boston, Massachusetts, con 
motivo de la jornada ‘Spain-Us Sustainabi-
lity Conference: Facing Global Challenges 
Together on Executive Education’. La jorna-
da estuvo organizada por Invest in Spain, 
sociedad estatal adscrita al Ministerio de 
Industria, Turismo y Comercio de España. 
El encuentro ofrecía un seminario sobre 
formación de directivos, talento e iniciativa 
emprendedora.

El evento, que pretendía ofrecer una visión 
optimista de la industria española en Esta-
dos Unidos, fue inaugurado por Silvia Iran-

zo, secretaria de Estado de Comercio de 
España. En representación del IESE habló el 
profesor Eric Weber, que compartió mesa 
con los decanos de ESADE y del Instituto 
de Empresa, Alfons Sauquet y Santiago 
Iñiguez, respectivamente.

Otros ponentes destacados fueron Ale-
jandra Kindelán, directora adjunta del 
departamento de comunicación, marke-
ting corporativo e investigación del Banco 
Santander; Fritz Folts (MBA ’91), direc-
tor y miembro del comité de inversión de 
Windward Investment Management o 
Javier Sanz, consejero delegado de Invest 
in Spain.

Buscando talento en EE.UU.
GLOBAL CHALLENGES TOGETHER ON EXECUTIVE EDUCATION
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es noticia / noticias

Personas
Stefan Stremersch
Se ha incorporado al 
IESE como profesor 
visitante en el departa-
mento de Marketing. 
Licenciado y máster 

en Economía Aplicada por la Ghent 
University (1996) y doctorado en 
Economía de Negocios por la Tilburg 
University. La mayoría de sus investiga-
ciones se sitúan en los mercados farma-
céuticos y de altas tecnologías. Su trabajo 
ha aparecido en un gran número de revis-
tas y ha sido cubierto tanto por la prensa 
nacional como internacional.

Eric Weber
Ha sido nombrado 
profesor ordinario 
del departamento de 
Contabilidad y Control. 
Se incorporó al IESE 

en 1987 como profesor del mismo 
departamento y en 1989 recibió el título 
de Doctor en Filosofía por la Kellogg 
Graduate School of Management. En 
1997 fue nombrado director del programa 
MBA y en el 2000 director asociado del 
mismo. Además, en 2003 pasó a ocupar el 
cargo de director asociado de los progra-
mas Executive Education y Executive MBA. 
Por último, desde 2006 ocupa el cargo de 
director general asociado del IESE.

Christoph Zott
Ha sido nombrado 
profesor ordinario 
del departamento de 
Iniciativa Emprendedora. 
Graduado con honores 

en Ingeniería Industrial de la Universität 
Karlsruhe, en Alemania, y el Institut 
National Polytechnique de Grenoble, 
en Francia. En 1999, recibió el docto-
rado en Comercio y Administración de 
Empresas de la University of British 
Columbia, en Canadá. Sus intereses 
se centran en la gestión de recursos en 
compañías emprendedoras; el diseño de 
modelos de negocio que combinen recur-
sos y actividades de empresas emprende-
doras con los de proveedores, clientes y 
socios; así como la adquisición y moviliza-
ción de recursos a través de las acciones 
de repercusión social desarrolladas por 
emprendedores.

Ejemplo de solidez y fiabilidad
PROFESOR CAMPA, SECRETARIO DE ESTADO DE ECONOMÍA

El profesor del IESE José Manuel Campa 
fue nombrado secretario de Estado de 
Economía el pasado 14 de mayo, en sus-
titución de David Vegara. El nuevo miem-
bro del equipo de Gobierno es profesor de 
Dirección Financiera del IESE y titular de la 
Cátedra Grupo Santander de Dirección 
de Instituciones Financieras y Gobierno 
Corporativo del IESE.

El profesor Campa, de 44 años y natural 
de Asturias, es licenciado en Económicas y 
en Derecho por la Universidad de Ovie-
do y Doctor en Economía por la Harvard 
University. Está casado y tiene tres hijos.

Previamente a su etapa en el IESE, Campa 
fue profesor en la Stern School of Busi-
ness de la Universidad de Nueva York, 
profesor visitante en la Columbia Univer-
sity y visiting scholar en el Fondo Moneta-
rio Internacional, la Federal Reserve Bank 
of New York y el Bank for International 
Settlements. 

La intensa labor de investigación del 
profesor Campa ha recibido numerosos 
reconocimientos, incluyendo el premio 
Germán Bernácer al mejor economista 
europeo de la zona euro menor de 40 
años; el Premio Fundación Banco Herrero 
de Investigación y el premio a la Excelen-
cia Investigadora del IESE. Actualmente, 

trabaja para el Banco de España como 
consultor de investigación, además de 
ser investigador asociado en el Centre for 
Economic Policy Research.

Asimismo, el profesor del IESE, que desde 
hace nueve años forma parte del claustro, 
es autor de un buen número de trabajos 
de investigación, publicados en algunas 
de las más prestigiosas revistas financie-
ras, así como colaborador habitual de 
varios medios de comunicación de tirada 
nacional e internacional.

A raíz del reciente nombramiento del pro-
fesor Campa, el director general del IESE, 
Jordi Canals, señaló que se trata de "uno 
de los mejores economistas europeos de 
su generación", cuyo prestigio está reco-
nocido alrededor del mundo. Además, es 
una persona que puede aportar "un cri-
terio sólido y fiable" a la actual situación 
económica, valoró Canals.

El profesor del IESE Alfredo Pastor, quien 
fuera también secretario de Estado de 
Economía entre los años 1993 y 1995, 
afirmó que Campa es un hombre "con 
capacidad sobrada" para hacer frente a 
la situación actual. "La ministra Salgado 
tiene mucha suerte de tenerlo en su equi-
po", concluyó.

Profesor José Manuel Campa
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Sabiduría práctica. 50 años del IESE

Desde la primera página, ha dejado muy 
claro que el libro no es una historia del 
IESE…
Efectivamente, es una explicación discutible 
de cómo veo y entiendo esta institución. Se 
trataba de explicar el IESE actual, con oca-
sión de su 50 aniversario. 

Pero empieza con una historia… 
El relato comienza con una perspectiva 
histórica de las business school, quizá por-
que, aunque yo me dedico a escribir sobre 
empresas, de lo que más sé es de historia 
política internacional a partir de 1930. En 
todo caso, creo que permite entender la 
novedad del IESE. 

¿Qué fuentes ha utilizado?
Para conocer el sector, he acudido a libros, 
revistas y documentos de las escuelas de 
negocios, especialmente Harvard Busi-
ness School. En el caso del IESE, he entre-
vistado a algunas personas pero me he 
basado, sobre todo, en documentos de las 
distintas épocas y en los testimonios reco-

gidos en la historia oral, contrastándolos: 
pasados los años, la memoria de los pro-
tagonistas no siempre es exacta. También 
he procurado que aparecieran alumnos del 
máximo de promociones posible. 

¿Hay alguna clave de interpretación del 
libro?
El centro del relato es el capítulo dedica-
do al nacimiento del IESE. En torno a él 
se articulan dos líneas argumentales. Los 
capítulos ‘El gobierno de la empresa’ y 
‘Profesores de calidad’ pretenden ubicar a 
la escuela dentro del sector: profesores a 
tiempo completo que investigan con rigor 
universitario y actúan como consultores 
de empresas. En las primeras décadas, la 
investigación tuvo una orientación práctica 
hacia la resolución de problemas, al servicio 
de los directivos de empresa. Con el tiem-
po, se fue haciendo más efectiva la inves-
tigación académica tal como se entendía a 
finales del siglo XX. Y, ahora, es una de las 
prioridades.

Otro capítulo nuclear es el de ‘Héroes anó-
nimos’, dedicado a los colaboradores no 
docentes de la escuela. Se intentan explicar 
algunos ideales y virtudes que muchos 
procuran vivir (con aciertos, errores y limi-
taciones) y son un reflejo del espíritu del 
Opus Dei. En el mensaje de San Josemaría 
es nuclear el trabajo hecho con competen-
cia profesional y espíritu de servicio, que 
es ocasión de encontrar y amar a Dios, 
de sembrar "paz y alegría" y de realizar 
con colegas y parientes un "apostolado 
de amistad y confidencia". Eso crea un 
ambiente que también es formativo para 
quienes participan en los programas. 

¿Qué es lo que más le ha llamado la aten-
ción del IESE? 
Por una parte, la gran imbricación que se 
da entre profesores y directivos y empre-
sarios, alumnos y Antiguos Alumnos. Por 
otra, lo más grato ha sido el trato con la 
gente del IESE, notablemente con quienes 
desempeñan tareas de apoyo a la docen-
cia, por su habitual actitud de ‘eficacia 
sonriente’. No me sorprendió, porque ya 
lo sabía, que la ética forma parte de los 
programas desde el primer día.

¿Por qué Sabiduría práctica como título? 
De entrada, porque evoca el rigor y la rele-
vancia de los programas. Pero, sobre todo, 
porque recoge una de las denominaciones 
de la prudencia. Según Aristóteles, es la 
virtud específica del gobernante, y en uno 
de los capítulos se describe la tarea del 
máximo ejecutivo como ‘el gobierno de la 
empresa’. El núcleo de la prudencia es la 
capacidad de deliberar bien para aplicar 
a cada situación concreta, con eficacia y 
ética, los criterios generales. 

Hasta en el estilo ha querido 
subrayar la vitalidad del IESE: en 
el fondo y en la forma. "Quienes 
lean el libro deberían aprender 
algo, bien porque el contenido les 
resulte novedoso o, bien porque 
les ayude a reflexionar sobre algo 
ya conocido". El autor ha tratado 
de superar las palabras que quizás, 
por repetidas, asumimos sin 
reflexionar, y responder realmente 
a las preguntas esenciales: ¿En qué 
sentido fue pionero el IESE? ¿Qué 
se quiere expresar cuando se habla 
de rigor y relevancia, impacto 
transformador?

Algunos capítulos evocan, incluso 
visualmente, la discusión de un 
‘caso’ en el aula: las aportaciones 
de uno y otro (aparecen más 
de cuatrocientos protagonistas) 
iluminan diferentes aspectos de la 
realidad analizada con ayuda de 
notas técnicas.

Carles M. Canals publica el primer retrato de la escuela. No se trata de una historia del IESE en 

sentido estricto. Es más bien un retrato que explica cómo una institución con 50 años de historia ha 

llegado a ser lo que es.
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El IESE estrena su nueva revista de management, una publicación 
online que te trae en exclusiva las ideas de los mejores autores 
internacionales en dirección de empresas. IESE Insight completa 
la oferta del portal de conocimiento del IESE que ya ha cumplido 7 
años, como punto de encuentro entre los mejores trabajos de in-
vestigación de los profesores del IESE y de expertos internacionales 
de prestigio.  

"Nuestro propósito –señala el director de la nueva publicación, 
el profesor Antonio Argandoña- es impulsar la difusión de ideas 
originales sobre temas relevantes, actuales y útiles para altos direc-
tivos. Por supuesto, con el enfoque que nos define".

Llega la inspiración que necesitas

Así es la nueva revista
de management del IESE 
Nace una nueva revista. Una revista diferente. Una revista on-line que reunirá el conocimiento de los 

mejores expertos de las grandes universidades del mundo. Cada trimestre, una nueva cita con las 

últimas ideas, las mejores soluciones, la inspiración más alentadora: la revista IESE Insight.

El Consejo Editorial de la publicación esta integrado por los profe-
sores del IESE Antonio Dávila, Johanna Mair, Philip Moscoso, Javier 
Quintanilla y Julián Villanueva. Ellos son los encargados de selec-
cionar los originales y los temas de cada número desde distintas 
áreas de conocimiento.

La publicación ha cuidado especialmente su imagen, incluyendo 
un diseño de alta calidad que facilitan la lectura. 

Los contenidos exclusivos se relacionan y completan con los del 
portal de conocimiento IESE Insight. Con siete años de vida y más 
de 28.000 suscriptores, el portal reúne una interesante colección, 
de material docente e investigación, artículos de opinión, indicado-
res de negocio, material audiovisual y una completa base de datos 
con más de 7.000 referencias. "Esta plataforma on-line también 
permitirá en el futuro interactuar con los Alumni a través de foros, 
elementos multimedia y otros contenidos dinámicos", anuncia el 
profesor Argandoña.

La Revista ha sido concebida para los Alumni del IESE. "Ellos 
han sido nuestra referencia. Nuestra intención era dotarles de 
una herramienta de trabajo a través de la que sea posible ir 
avanzando en su formación profesional y mantenerse al día de 
los últimos hallazgos y tendencias en dirección de empresa, en 
un formato cómodo, ágil, innovador, fácilmente accesible".

Los miembros de la Agrupación recibirán puntualmente 
y de forma gratuita la publicación en el buzón de correo 
electrónico. Utilizando su log-in y password podrán descargar 
los artículos personalizados para su lectura en pantalla o 
impresión.

Los antiguos alumnos no miembros pueden acceder a la 
oferta de lanzamiento que les permitirá recibir gratuitamente 
la revista.

Pensando en los Alumni

www.ieseinsight.com/suscripcion
¡Suscríbete ahora!
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es noticia / investigación

TODO EL RIGOR,
TODA LA RELEVANCIA 

Cada edición de IESE Insight contiene una 
completa serie de artículos de fondo y entre-
vistas con personajes de primer nivel, desde 
la perspectiva.más práctica.

• EN PRIMERA PERSONA
Dos columnas de opinión sobre un tema 
de actualidad fi rmadas por un profesor de 
IESE y un experto invitado.

• PISTAS INSIGHT
 Citas, ideas breves, pensamientos que 

marcan tendencia en el  management del 
futuro

• DOSSIER INSIGHT
 Un serie de cuatro artículos sobre un tema 

crítico y de actualidad para la dirección de 
empresas. Los artículos los fi rman expertos 
internacionales que analizan el tema des-
de sus respectivas áreas de conocimiento 
para ayudar a los lectores a ver la misma 
cuestión desde diferentes puntos de vista 
de la dirección general.

• DIÁLOGO INSIGHT
 Entrevista entre un líder empresarial de 

primer nivel y un profesor del IESE de su 
misma área de conocimiento, con capaci-
dad para destacar aspectos relevantes el 
día a día de la dirección de empresas.

• TEMAS INSIGHT
 Artículos de temática diversa basados en 

rigurosas investigaciones que resaltan sus 
implicaciones prácticas para el día a día de 
empresarios y ejecutivos.

• CASO INSIGHT
 Tres directivos sugieren posibles maneras 

de afrontar un dilema real de la dirección 
de empresas a partir de sus propias expe-
riencias. Cada reto está relacionado con 
un caso de negocio preparado por un pro-
fesor del IESE y en cuya discusión pueden 
participar todos los usuarios registrados a 
través de nuestro foro de discusión.

• ENFOQUE INSIGHT
 La historia de un personaje ajeno al 

circuito empresarial típico, que ofrece una 
visión diferente pero útil para todos los 
directivos.

• LA ÚLTIMA
 Una refl exión fi nal de un profesor experi-

mentado que retorna a los clásicos para 
explicar algunos de las problemáticas de la 
dirección (no tan) actuales.
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Novedades en Investigación
EN EL PORTAL DEL CONOCIMIENTO DEL IESE: INSIGHT.EDU
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Las cuestiones medio-
ambientales, que hasta hace poco 
tiempo sólo habían preocupado a los 
ecologistas, son hoy un valor tras-
cendental para la imagen y el fun-
cionamiento de una empresa. Los 
empresarios ya no pueden ignorar 
estas cuestiones que han hecho mella 
en todos los sectores de la sociedad, 
cada vez más preocupados por el 
futuro de nuestro planeta.

Sobre esta base y con el objetivo de 
ofrecer formas de mejorar en ese 
ámbito, Pascual Berrone, profesor del 
IESE, Liliana Gelabert y Andrea Fos-
furi, ambas de la Universidad Car-
los III, han elaborado el informe The 
Impact of Symbolic and Substantive 
Actions on Environmental Legitimacy. 
El estudio analiza el impacto de distin-
tas medidas adoptadas por diferentes 
compañías para gestionar su credibi-
lidad medioambiental ante unos gru-
pos de interés más influyentes.

Los autores distinguen entre medidas 
simbólicas, aquellas que son las más 
vistosas de cara al público, y medidas 
concretas, no tan visibles pero mucho 

UNA MAYOR 
IMPLICACIÓN 
CON EL MEDIO 
AMBIENTE

más efectivas a largo plazo. Las medi-
das simbólicas (utilización de etiquetas 
medioambientales como "verde" o 
"eco") suelen tener un impacto mayor 
en los medios, a pesar de que no des-
tacan por su efectividad e implican 
una alteración mínima en la operativa 
de la empresa.

Por otro lado, las medidas concretas 
implican cambios estructurales, como 
la introducción de nuevos procesos 
de producción o innovaciones tecno-
lógicas para reducir la contaminación. 
Éstas, que implican una mayor inver-
sión, son las medidas útiles y efectivas 
a largo plazo. Este tipo de medidas 
contribuyen muy positivamente a la 
imagen y credibilidad medioambiental 
de una organización.

A pesar de ello, no es una buena idea 
separar las acciones simbólicas de 
las concretas, ya que si no se define 
con hechos la responsabilidad de una 
organización con el medio ambiente, 
ésta se arriesga a ser acusada de cíni-
ca. Por otro lado, también es contra-
productivo el hecho de reestructurar 
toda la empresa para reducir el impac-
to en el medio sin una buena política 
de comunicación que dé a conocer 
esos cambios y sus consecuencias.

La empresa que busque una credibili-
dad medioambiental sostenible debe 
tomar medidas simbólicas que ofrez-
can una buena imagen de la misma 
al consumidor, siempre y cuando 
este mensaje se traduzca en cambios 
estructurales y de producción. De esta 
forma, se podrá demostrar un com-
promiso real de la organización con el 
medio ambiente. 

La cima de  la felicidad 
humana se alcanza a través de lo 
que se conoce como "experiencias 
de flujo (flow)", entendido también 
como el estado mental en el que la 
persona está totalmente inmersa en 
lo que realiza. Ella misma se siente 
llena de energía, implicada y capaz 
de ejecutar la tarea con éxito.

En el artículo, escrito por la investiga-
dora de la Cátedra de Empresa Fami-

CÓMO DISEÑAR 
MODELOS DE 
NEGOCIO EXITOSOS

Para lograr un modelo de 
negocio exitoso es necesario un diseño 
lógico, racional y contrastado. Ésta es la 
tesis que defienden Christoph Zott, profe-
sor del IESE, y Raphael Amit, de la Whar-
ton School, en su artículo Designing 
Your Future Business Model: An Activity 
System Perspective, que será publicado en 
Long Range Planning dentro de un núme-
ro especial. Ambos ofrecen a directivos 
y empresarios un marco de trabajo para 
diseñar un modelo de negocio óptimo.

Para ilustrarlo, los autores han cogido el 
caso de FriCSo, una joven compañía tec-
nológica que ha logrado un gran avance 
en la reducción de fricción. Este hecho 
puede suponer grandes beneficios para 
muchos sectores industriales.

Sin embargo, grandes ideas se han que-
dado a la deriva por culpa de la nefasta 
gestión. Es por ello, que este artículo pre-
tende ayudar a tomar la decisión correcta 
del modelo de negocio a seguir.

En el caso concreto de FriCSo, se pueden 
adoptar distintos modelos según el objeti-
vo que se busque. Por ejemplo, se puede 
elegir un modelo de negocio basado en el 

liar del IESE Lucía Ceja, que lleva por 
título Bienestar subjetivo en las familias 
empresarias: un estudio con el método 
de muestreo de experiencias, se analiza 
el grado de bienestar que puede alcan-
zar una familia empresaria.

Este tipo de experiencias de flujo, en las 
que la persona se encuentra completa-
mente absorta ante su propio placer y 
disfrute, son las que hacen que el tiempo 
vuele y que las acciones, pensamientos y 

¿ERES MÁS FELIZ SI 
TRABAJAS EN UNA 
EMPRESA FAMILIAR?

Profesor Pascual Berrone Profesor Christoph Zott

Cátedra de Empresa Familiar 
del IESE,

Lucía Ceja  
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movimientos se sucedan unos a otros 
sin pausa. Todo el ser está envuelto en 
esa actividad, y las habilidades de la 
persona se desarrollan hasta alcanzar el 
máximo de sus capacidades.

Para llegar a este estado de flujo, 
Mihaly Csikszentmihalyi, el padre de 
este concepto, señala una serie de 
factores presentes en el momento de 
alcanzar esta experiencia. Tener unos 
objetivos claros, un alto nivel de con-

producto y vender la nueva tecnología a 
fabricantes de equipos originales, o bien 
se puede utilizar un modelo de negocio 
focalizado en el servicio, operando en 
una fábrica propia. Por otro lado, tam-
bién es posible adoptar un modelo de 
I+D puro, alcanzando diversos acuerdos 
de licencia para vender el know-how.

La elección de cualquiera de estos 
modelos implica formas de traba-
jar completamente distintas, que 
dependen de las necesidades de cada 
compañía. De cualquier forma, la inter-
dependencia mutua entre la empresa 
y los terceros (proveedores, clientes, 
competencia) es la clave para entender 
el modelo de negocio como un sistema 
de actividades.

El diseño de un modelo de negocio 
siempre debe tener en cuenta una 
serie de factores como el contenido, 
la estructura, la forma de gobierno, la 
novedad o la eficiencia del mismo. Tal y 
como destacan los autores de este artí-
culo, el elemento esencial de un modelo 
de negocio es la creación de valor para 
todas las partes implicadas, a la vez que 
mantiene el foco en la empresa. 

Una de las cuestiones que 
siempre han intrigado a los economis-
tas es por qué existen tantas maneras de 
organizar la fabricación de productos simi-
lares, incluso el mismo producto.

Este hecho es el objeto de análisis en 
el estudio publicado recientemente por 
Alberto Bayo, José Enrique Galdón-Sán-
chez y Ricard Gil, titulado The Determi-
nants of Changes in the Organization of 
Production: Evidence from Spanish Plant-
Level Data.

El informe recoge los casos de 1.003 
fábricas españolas, con un mínimo de 50 

empleados para averiguar por qué cam-
bian las estrategias de producción, sobre 
todo en lo referente a la externalización.

A pesar de las numerosas investigaciones 
realizadas sobre la organización de la 
producción en los últimos 70 años, siem-
pre han estado enfocadas en la decisión 
de hacer los productos o comprarlos; 
la coordinación de la información en el 
proceso de producción; la teoría de los 
costes de transacción y los derechos de 
la propiedad intelectual.

Los resultados muestran que el aumento 
de la externalización está correlacionado 
positivamente con el incremento del 
número de empleados, los costes de 
producción, la calidad y el precio del 
producto, la competencia y la cuota de 
mercado.

Según los autores, si se logra entender 
qué es lo que motiva los cambios en la 
organización de la producción –y los 
elementos específicos que afectan a las 
decisiones sobre externalización–, los 
directores de las fábricas podrán perfec-
cionar sus estrategias de producción y 
optimizar su gestión. 

centración, sensación de seguridad o 
pérdida de la noción del tiempo son 
algunos de esos requisitos, acompaña-
dos siempre de la gratificación personal 
y del control de la actividad realizada.

Los resultados de este estudio demues-
tran que los empresarios familiares 
tienden a vivir experiencias de flujo 
en su trabajo con mayor frecuencia 
que los no familiares y que losemplea-
dos. Este hecho puede deberse a que 

GESTIÓN Y 
ORGANIZACIÓN 
DE LA PRODUCCIÓN

estos empresarios suelen tener unas 
metas y objetivos más definidos. A este 
hecho, habría que sumarle el equilibrio 
que perciben los empresarios familiares 
entre los desafíos que supone el traba-
jo y las habilidades para realizarlo. 

hhhhhttttttttttpppp:::://////////iiiiinnnnssssiiiiigggghhhhhttttt..iiiiieeeesssseeee..eeeeddddduuuuhttp://insight.iese.edu
Documentos de investigación

Centro de SP-SP del IESE,
Alberto Bayo, 

José Enrique Galdón-Sánchez y 
Ricard Gil 



92

GESTIÓN DE 
FAVORES

Ignacio Urrutia, 
Luis Manuel 
Calleja

Netbiblo

Mientras los materialistas siempre han 
defendido que detrás de cada acción 
hay una reacción monetaria o material, 
hay otra corriente de pensamiento 
que plantea otra visión muy distinta. 
Fomentar la realización de favores en 
la empresa puede convertirse en un 
factor fundamental para poder crear un 
ambiente de trabajo que favorezca la 
lealtad y la confianza. En su libro Gestión 
de favores, Luis Manuel Calleja, profesor 
del IESE, e Ignacio Urrutia de Hoyos, 
lecturer del IESE, desarrollan a través de 
un marco teórico el diagnóstico y análisis 
de los problemas que surgen, debido a la 
falta de afabilidad o ayuda mutua en los 
puestos de trabajo.

LO DIVINO Y LO 
HUMANO EN 
EL UNIVERSO  
DE STEPHEN 
HAWKING

Francisco José 
Soler Gil

Creaciones 
Cristianidad 

El libro retoma, veinte años después de la 
edición de “Historia del Tiempo”, la más 
famosa obra del físico, el debate sobre las 
relaciones entre ciencia y fe, ilustrando lo 
infundado de muchos prejuicios. 

El propio Hawking consideraba que una de la 
más importantes consecuencias de su tesis era 
la casi eliminación de Dios en cuanto Creador. 
Sin embargo, ¿no será todo lo contrario? 
El modelo de “Historia del Tiempo” podría 
resultar particularmente útil como punto de 
partida para los argumentos cosmológicos de 
la teología natural. 

«International 
Perspective on Social 
Entrepreneurship»

Jeffrey A. Robinson, 
Johanna Mair, Kai Hoc-
kerts
Palgrave Macmillan

«Creciendo como líder»

Pablo Cardona, Helen 
Wilkinson
Eunsa
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Aprender a ser un buen líder es como 
coronar un ochomil. Hay personas con 
capacidades innatas, pero de nada sirven 
sin la formación y el entrenamiento ade-
cuados. Así lo afirman en su nuevo libro, 
titulado Creciendo como líder, el profesor 
del IESE Pablo Cardona y la investigadora 
asociada del IESE Helen Wilkinson, cuyo 
prólogo esta firmado por la montañera 
Edurne Pasaban, quien ha conquistado 12 
de los 14 ochomiles del mundo. "La clave 
está en luchar cada día para incorporar 
hábitos positivos en el trabajo", afirma 
Pasaban.

En el libro, que pretende ser una guía 
práctica para el desarrollo de las capaci-
dades de los directivos, se resumen diez 
"hábitos positivos" indispensables para 
convertirse en un buen líder. Estos hábi-
tos son el resultado de las preferencias 

que barajan las empresas a la hora de 
contratar MBAs.

Tener iniciativa creativa, capacidad en 
la toma de decisiones y la gestión de 
problemas, habilidades comunicativas y 
el buen trabajo en equipo son los fac-
tores que convierten a un directivo en 
un buen líder. A esta enumeración, le 
acompañan una serie de casos prácti-
cos explicados, en primera persona, por 
directivos que han trabajado para desa-
rrollar esas habilidades.

De directivo a líder

Tras el éxito cosechado en 2006 con el 
libro Social Entrepreneurship, los pro-
fesores Johanna Mair, del IESE; Jeffrey 
Robinson, de la NYU Stern School of 
Business, y Kai Hockerts, de la Copen-
hagen Business School, vuelven a ana-
lizar el fenómeno de la iniciativa social 
con una nuevo estudio titulado Inter-
national Perspectives on Social Entre-
preneurship. La publicación recopila la 
investigación presentada en la segunda 
Conferencia Internacional sobre Iniciati-
va Social Emprendedora, celebrada en la 
NYU Stern School of Business.

En los últimos años, la iniciativa social 
ha ganado protagonismo entre políticos, 
empresarios e instituciones, que sienten el 
compromiso de devolver a la sociedad lo 
que ésta les proporciona. A diferencia de 
su anterior publicación, ahora los autores 
no se centran tanto en definiciones sino 
en construcciones teóricas, conceptos, 
modelos y teorías de la iniciativa social.

El libro, que incluye aportaciones de vein-
te académicos de todo el mundo, empie-
za con un debate en el que se analiza el 
fenómeno de la iniciativa social desde tres 
perspectivas distintas: la de la psicología 
social, la teoría institucional y la sociolo-
gía. En una segunda parte, los autores 

pretenden que los estudios y las teorías 
existentes tomen más en consideración 
las dimensiones sociales. 

Varios académicos presentan, en esta 
misma sección, un estudio que analiza la 
postura de los emprendedores sociales, a 
diferencia de los tradicionales, al tiempo 
que muestran su visión de oportunidades 
de negocio. Esta parte concluye con un 
análisis de los vacíos institucionales, que 
impiden el desarrollo de muchos países. 
Asimismo, se hace referencia a la oportu-
nidad que se les presenta a los emprende-
dores sociales para iniciar la construcción 
y el cambio institucional.

El libro concluye con un visión global de 
todas estas teorías, analizando el fenóme-
no de la iniciativa social emprendedora en 
zonas de Asia, Oriente Próximo, Latino-
américa y España.

Nuevas perspectivas 
de la iniciativa social
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es noticia / libros

ANIMAL FACTORY

Ignacio Canela 
Mercadé

Empresa Activa 

Las entretenidas historias de este libro, 
escrito por Ignacio Canela Mercadé (MBA 
’91), muestran los efectos colaterales, 
normalmente no previstos, que conlleva 
cualquier decisión que se tome, ya 
sea a nivel individual como a nivel de 
organizaciones o empresas. Ignacio Canela 
compara la toma de decisiones con las 
alforjas de los burros: sin ellas un burro no 
sirve de nada.

COMUNICACIÓN 
PARA EJECUTIVOS

Arturo Gómez 
Quijano

Eunsa 

Este libro analiza las técnicas de 
comunicación más adecuadas y eficaces 
según la distancia que existe entre los 
interlocutores. Su autor, Arturo Gómez 
Quijano (PDD-C-04), ha elaborado una 
guía para la comunicación entre ejecutivos, 
escrita de forma ágil, amena y con un 
enfoque muy práctico.

Como en el paracaidismo, la clave para 
mantener la empresa familiar se centra 
en diseñar la ruta, mantener la estabili-
dad y asegurar un equilibrio perfecto.

Así lo describe en su nuevo libro el 
profesor del IESE Josep Tàpies, junto 
a Martí Gironell, premiado novelista y 
colaborador de los servicios informati-
vos de TV3, y Josep Lagares, director 
general de la empresa Metalquimia, 
de capital cien por cien familiar y galar-
donada con numerosos premios.

El libro describe la historia de Matt, un 
paracaidista que se reunió con otros 
300 en el desierto de Arizona para 
batir un récord: volar unidos en caída 
libre y en formación durante, al menos, 
tres segundos. A partir de esta expe-
riencia, el protagonista se da cuenta 
de todo lo que ha aprendido y aplica 
sus conocimientos para reorientar su 
empresa familiar.

Se trata de una metáfora sobre el com-
plejo funcionamiento de los negocios 
familiares, que no pueden fructificar 
sin el abrazo de la misma familia.Tàpies 
compara a la familia con un paracaí-
das: cuando alguien te arroja al vacío 
o decides lanzarte tú mismo, la familia 

no permitirá que caigas. Ella amortiza 
el golpe, de la misma manera que lo 
haría un paracaídas.

Para ello, eso sí, es necesario que el 
entramado de cuerdas y nudos que 
permiten el despliegue de la lona esté 
correctamente trabado para su perfec-
to funcionamiento. Lo mismo ocurre 
en la familia: si los vínculos y los lazos 
afectivos son fuertes, la familia no sólo 
se mantiene sino que fluye en equili-
brio.

En conclusión, Tàpies, Gironell y Laga-
res hacen una reflexión sobre la impor-
tancia que tiene mantener unido el 
núcleo familiar para evitar el desmoro-
ne de la empresa.

«Plan de vuelo»

Josep Tàpies, Martí Giro-
nell, Josep Lagares
RBA

Gestión del proyecto

Empresas familiares 
de altos vuelos

El departamento de operaciones lo 
abarca todo, desde el nacimiento de 
una idea hasta la satisfacción del clien-
te. En el siglo XXI, esta rama de la 
empresa necesita un drástico cambio. 
A este fin, los profesores del IESE Bea-
triz Muñoz-Seca y Josep Riverola han 
publicado su nuevo libro sobre la ges-
tión de operaciones titulado The New 
Operacional Culture. The Case of the 
Theatre Industry. En este momento, el 
recurso más valioso de una empresa 
es el talento de sus empleados, que 
no pueden ser dirigidos como anterior-
mente, es decir, como una herramienta 
de trabajo.

Este l ibro ofrece experiencias del 
mundo del teatro para mostrar un 
método concreto de gestión de ope-
raciones en el siglo XX. El éxito de 

éste arte escénico es que se ha basado 
siempre en el poder del cerebro, no 
en la mano de obra. El texto ofrece 
las ideas necesarias para implementar 
una nueva cultura de operaciones que 
permita alcanzar la excelencia en el 
servicio, mostrando, al mismo tiempo, 
cómo darle el mejor uso al talento de 
sus empleados.

«The New Operational 
Culture. The Case of the 
Theatre Industry»

Beatriz Muñoz-Seca, 
Josep Riverola
Palgrave Macmillan
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LA VENGANZA ES 
DULCE Y ADEMÁS 
NO ENGORDA

Gervasio 
Posadas

Espasa

Después del éxito del Secreto del 
Gazpacho, Gervasio Posadas (PDG-A-06), 
vuelve con una comedia sobre el dinero 
y la ambición, en la que se mezclan 
millonarios, perdedores, banqueros y 
ecologistas.
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Talento y capital humano, claves del futuro empresarial
Helena Revoredo (PADE-II-00) defiende el capital humano como el valor añadido y diferencia-
dor de las empresas. Conversamos con ella sobre igualdad de género en el mundo empresa-
rial y nos explica cómo imagina las organizaciones del futuro. 

El IESE rinde homenaje a Rafael del Pino
Un referente para el mundo empresarial y académico. El IESE rindió homenaje a la figura del 
difunto empresario Rafael del Pino el 27 de abril en el campus del IESE de Madrid. Rafael 
del Pino ha sido reconocido como uno de los empresarios españoles más emblemáticos de la 
segunda mitad del siglo XX.   

Rumbo a NY 
El nombre de Nueva York nos transporta a una ciudad desbordante de vida, cultura y negocio. Christopher 
Morley, periodista y escritor norteamericano, describió la ciudad de los rascacielos como “la tiroides de la 
nación”, el enclave perfecto para celebrar la Global Alumni Reunion (GAR) del IESE en 2009. 

MBA y EMBA Alumni Reunion
El día 30 de mayo se celebró en el IESE de Barcelona la MBA Alumni Reunion. El encuentro 
congregó a cerca de 1.000 participantes. Asimismo, el 24 de abril tuvo lugar en el campus del 
IESE en Madrid la EMBA Reunion, donde los Alumni se reencontraron con viejos compañeros 
y profesores del claustro.

Sois noticia
Continuamos publicando tus noticias, así como todas las reuniones de los Antiguos Alumnos 
del IESE. No dudes en escribirnos: tú haces esta sección.

Chapter News
Recogemos las actividades de la Agrupación que se han celebrado fuera de España en los 
últimos meses.
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El capital humano es lo que más se valora ahora 
en las empresas e instituciones, y las mujeres 
tienen mucho que aportar en este sentido.
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Cuando se habla de las empresarias con 
más talento, Helena Revoredo siempre 
aparece entre ellas. Actualmente es la 
presidenta de Prosegur, además de con-
sejera independiente del Banco Popular 
y miembro del Consejo de administra-
ción de Telecinco. Su dilatada y exitosa 
carrera profesional ha sido distinguida 
con la Medalla de Oro del Fórum de 
Alta Dirección. 

Natural de Rosario (Argentina), se licen-
ció en Administración de Empresas por la 
Universidad Católica de Buenos Aires 
y años más tarde decidió complementar 
su experiencia profesional con el PADE. 
Su interés por la formación empresarial 
la ha llevado a presidir Euroforum, ins-
titución que fomenta el desarrollo direc-
tivo a través de la enseñanza. Forma 
parte del Consejo Asesor Internacional 
(International Advisory Board – IAB) del 
IESE, que asesora a la escuela sobre las 
tendencias actuales de la economía y la 
dirección de empresas.

Comprometida con las causas sociales, a 
mediados de los años noventa impulsó 
la creación de la Fundación Prosegur y 
colabora habitualmente con otras institu-
ciones como la Fundación Isaac Albé-
niz, la Escuela Superior de Música 
Reina Sofía o la Fundación Carolina. 

¿Cómo definiría el camino que ha teni-
do que recorrer para llegar hasta aquí? 
¿Cree que en el mundo de la empresa 
influye el hecho de ser mujer? 
El camino de la mujer ha sido duro por-
que ha tenido que asumir múltiples roles 
en la sociedad, tanto por razones bioló-
gicas como por motivos de condiciona-
miento social. Ahora se está abriendo 
paso lentamente en el mundo de la 
empresa, aunque aún tienen que cam-

biar muchas cosas para que su situación 
sea completamente igual a la del hom-
bre. Desde mi punto de vista, esto no 
pasa necesariamente por acciones insti-
tucionales y de gobierno. No creo en la 
discriminación positiva y considero que 
la sociedad tiene que cambiar mucho 
todavía, desde el punto de vista cultural, 
para que la mujer alcance una plena 
integración profesional.

Por otra parte, también ha de cambiar 
la propia mentalidad de la mujer, en 
muchos sentidos. Ellas se siguen sin-
tiendo culpables (más que los hombres) 
en ciertas situaciones de responsabili-
dad sobre su familia y sus hijos, cuando 
ven que no "llegan". Mientras esto siga 
sucediendo, será imposible alcanzar una 
igualdad profesional. 

En cuanto a si el papel de la mujer en la 
empresa es distinto al del hombre, creo 
que sí, ya que hay ciertos matices de 
diferencia. Tal vez porque les ha costado 
mucho llegar a estos cargos, las mujeres 
suelen tener un gran celo profesional, y 
son muy rigurosas y escrupulosas en el 
cumplimiento de sus obligaciones, algo 
que en algunas situaciones puede res-
tarles un poco de flexibilidad. También 
suelen aportar valores humanos y perso-
nales, que en este momento son particu-
larmente importantes. El capital humano 
es lo que más se valora actualmente en las 
empresas e instituciones, y las mujeres tie-
nen mucho que aportar en este sentido. 

Desde su experiencia, para seguir avan-
zando en la igualdad de género en el 
ámbito empresarial, ¿deberían implicarse 
más los gobiernos? ¿O es quizá una 
asignatura pendiente de las organiza-
ciones empresariales y también de las 
instituciones educativas?

Como ya he comentado, creo que el 
avance pasa más por una transforma-
ción del pensamiento de la sociedad que 
por acciones institucionalizadas. En este 
sentido, las instituciones educativas jue-
gan un papel muy importante, porque 
son las que realmente transforman el 
pensamiento social. De hecho, considero 
que gran parte del camino recorrido en 
cuanto a la igualdad se ha consegui-
do a través de las instituciones educati-
vas, especialmente de las universidades, 
donde las mujeres han demostrado que 
dan la talla en materia académica.

En un contexto de incertidumbre como 
el actual, marcado por una gran rece-
sión económica a nivel mundial, ¿cree 
que la Responsabilidad Social Corpora-
tiva (RSC) cobrará mayor relevancia o 
que los recortes de costes le afectarán 
negativamente? 
Esto hay que analizarlo desde dos pers-
pectivas: coyuntural y estructuralmente. 
Este ámbito puede verse ligeramente 
afectado a nivel coyuntural, de la misma 
forma que se están viendo afectados 
todos los aspectos de la vida de la 
empresa. Quizá la preocupación que tie-
nen las organizaciones por la situación 
financiera puede restringir las inversiones 
en RSC, pero creo que, estructuralmente 
y a largo plazo, es algo que no debe 
descuidarse y en lo que la empresa debe 
invertir. La transformación de la sociedad 
depende mucho del apoyo a este tipo de 
iniciativas.

Soy defensora y creo firmemente en el 
pensamiento liberal, en la libre empresa 
y en la iniciativa privada, y entiendo que 
el hecho de que las empresas se impli-
quen en la RSC es un paso muy impor-
tante para validar este sistema. Además, 
esto provoca un cambio de actitud en 

Helena Revoredo (PADE-II-00) defiende el capital humano como el valor añadido y diferenciador de 

las empresas. Conversamos con ella sobre igualdad de género en el mundo empresarial y nos explica 

cómo imagina las organizaciones del futuro. 

Helena Revoredo (PADE-II-00), presidenta de Prosegur y miembro del IAB del IESE

Talento y capital humano, 
claves del futuro empresarial
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toda la población, tanto en aquellos que 
se benefician de la RSC como en las per-
sonas que la desarrollan.

Muchos analistas dicen que ésta es la 
primera crisis realmente global de la his-
toria y miran con recelo la inexperiencia 
de la mayoría de directivos en situacio-
nes tan extremas. ¿Comparte esta opi-
nión? ¿Qué papel juegan la experiencia 
y la formación en este sentido?
Esta es la primera crisis global que he 
vivido, y eso que ya llevo bastantes años 
en el mundo empresarial. Creo que 
efectivamente, y en especial en España, 
muchos directivos y ejecutivos que están 
al mando de las empresas no han sufrido 
una crisis global porque sólo han vivido 
los últimos años, que han sido de creci-
miento y de relativa despreocupación, 
en cierto sentido. Ahora bien, esto no 
significa que no puedan tener experien-
cia en situaciones de crisis, porque siem-
pre ha habido crisis sectoriales o dentro 
de las propias empresas. Si miramos las 
500 empresas más importantes según 
Forbes, cada 12 o 15 años hay un 30% 
que desaparece, y esto se debe a 
este tipo de recesiones. 

Aunque también es cierto que 
hay muchas personas, sobre 
todo en España, que han 
empezado su carrera pro-
fesional en estos años de 
bonanza. Por eso es impor-
tante que las escuelas de 
dirección y las universi-
dades se vuelquen en la 
formación para enfren-
t a r  s i t u a -

c iones de cr is is  y  t rabajen para 
transformar la mentalidad de expansión 
permanente en una más a largo plazo. 

En su caso, ¿cómo diría que le influyó su 
paso por el IESE? 
Fue una experiencia muy interesante, 
porque hice el PADE del IESE después 
de una larga temporada alejada de la 
vida académica. Supuso una especie de 
revulsivo para mi pensamiento interno, 
para mi actitud y para la vinculación con 
las personas que trabajan conmigo. Fue 
una experiencia francamente positiva, 
que me permitió entrar en contacto con 
personas que estaban ejerciendo funcio-
nes similares a las mías. Añoro bastante 

esta etapa. 

Se dice que las 
recesiones ofre-
c e n  g r a n d e s 
o p o r t u n i d a d e s 
para aquellos que 

están preparados 
para detectarlas. 

En su opini-
ón, ¿cómo 

puede un 
directivo 

preparar se para saber ver estas oportu-
nidades? ¿Hacen falta habilidades espe-
ciales?
Considero que tiene que haber apti-
tudes especiales, más que habilidades 
concretas. Es importante ser capaz de 
enfocar las situaciones negativas con 
cierto grado de optimismo, además de 
estar en alerta en todo momento y no 
bajar nunca la guardia. Las oportunida-
des sólo aparecen en casos muy espe-
cíficos.

Basándose en su experiencia profesional, 
si piensa en el año 2020, ¿cómo ve el 
mundo de la empresa?
No sé cómo será, pero puedo decir cómo 
me gustaría que fuese. Me agradaría ver 
una empresa donde realmente se valorara y 
desarrollara el talento y el capital humano, 
porque creo que es ahí donde se encuen-
tra el valor añadido. Una compañía donde 
hubiese una flexibilidad laboral aceptada 
y comprendi da como un valor tanto para 
empleadores como para empleados, que 
facilitase la movilidad y ofreciera un mer-
cado laboral accesible para mucha gente. 
Y también me gustaría encontrar organi-
zaciones con un creciente interés por 
la Responsabilidad Social 
Corporativa.

Es importante que las escuelas de 
dirección se vuelquen en la formación 
para enfrentar situaciones de crisis y 
trabajen para transformar la mentalidad 
de expansión permanente en una 
mentalidad más a largo plazo.

Mi paso por el IESE supuso 
una especie de revulsivo para 
mi pensamiento interno, 
para mi actitud y para la 
vinculación con las personas 
que trabajan conmigo.

s y ejecutivos que están
empresas no han sufrido
porque sólo han vivido
que han sido de creci-

ativa despreocupación,
o. Ahora bien, esto no
puedan tener experien-
s de crisis, porque siem-
isis sectoriales o dentro

mpresas. Si miramos las
más importantes según
o 15 años hay un 30% 
, y esto se debe a
siones. 

n es cierto que
rsonas, sobre 

ña, que han
arrera pro-

os años de
o es impor-
cuelas de 
universi-
en en la
nfren-

personas que estaban ejerciendo funcio
nes similares a las mías. Añoro bastante 

esta etapa.

Se dice que las 
recesiones ofre-
c e n  g r a n d e s 
o p o r t u n i d a d e s 
para aquellos que 

están preparados 
para detectarlas. 

En su opini-
ón, ¿cómo 

puede un 
directivo 
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El IESE rindió homenaje a la figura del 
difunto empresario Rafael del Pino, el 
27 de abril, en el campus del IESE de 
Madrid. El director general del IESE, 
Jordi Canals, se refirió a Rafael del Pino 
reconociendo que había sido uno de los 
empresarios españoles más emblemáti-
cos de la segunda mitad del siglo XX.

Jordi Canals estuvo acompañado por 
Juan José Toribio, director del IESE en 
Madrid, Florentino Pérez, presidente 
de ACS, y María del Pino Calvo-Sotelo 
(PDD-II-84) y Amadeo Petitbò Juan, 
presidenta y director de la Fundación 
Rafael del Pino, respectivamente. Asi-
mismo, numerosas personalidades del 
mundo empresarial y académico espa-
ñol estuvieron presentes en el acto.

En su intervención, Jordi Canals desta-
có la gran calidad humana que permi-
tió a Rafael del Pino dejar, por un lado, 

un conjunto de grandes empresas y, 
por otro, un importante legado profe-
sional, cultural y humano. El director 
general del IESE elogió al empresario, 
que consolidó e impulsó Ferrovial en 
una época difícil desde el punto de 
vista social y económico. Gracias a su 
labor, propició la aparición de gran-
des empresarios que, con su espíritu 
emprendedor, transformaron la econo-
mía española, reseñó Canals.

Por otro lado, Juan José Toribio afirmó, 
refiriéndose a su herencia humana y 
profesional, que "no nos perdonaría 
el desaliento y la impaciencia" y que 
trataría de "transmitirnos algo de su 
fe, empuje, dinamismo, convicción y 
compromiso social".

En otra intervención, Florentino Pérez, pre-
sidente de ACS, resumió en tres palabras 
–entrega, sacrificio y esfuerzo-- el buen 

hacer de este impulsor del sector de las 
infraestructuras. Su papel en este terreno 
fue crucial para España, que se convirtió 
en un referente a nivel internacional. 

Asimismo, Florentino Pérez destacó 
también la capacidad de Rafael del 
Pino para adaptarse y promover los 
cambios, además del profundo respeto 
que guardaba por sus competidores, a 
los que transmitió sus conocimientos 
por ser, al mismo tiempo, sus amigos.

Por su parte, Amadeo Petitbò, direc-
tor de la Fundación, recordó el afán de 
Rafael del Pino por la difusión del cono-
cimiento y la formación de los dirigen-
tes, pensando que esta difusión actuaba 
como catalizador del progreso y reper-
cutía en la creación de bienestar social.

Para cerrar el acto, tomó la palabra 
María del Pino (PDD-II-84), hija del 

Un referente para el mundo empresarial y académico

El IESE rinde homenaje 
a Rafael del Pino

1

Uno de los empresarios más emblemáticos del siglo XXI. Rafael del Pino, el hombre que consiguió 

levantar Ferrovial, pasará a la historia de la economía española y del IESE. El cariño y el apoyo 

que prestó a nuestra institución así lo merecen.
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1. María del Pino
2. Félix Huerta, Joaquín del Pino, Alberto Cebrián 

(hijo de María del Pino)
3. Baldomero Falcones, Rafael del Pino (hijo), 

Florentino Pérez y Juan Miguel Villar Mir
4. Vista del auditorio del IESE de Madrid
5. De izquierda a derecha Juan José Toribio, 

María del Pino, Jordi Canals, Florentino Pérez 
y Amadeo Petitbò 

1

3

4

homenajeado y presidenta de la Fun-
dación, quien con palabras emotivas 
retrató las tres virtudes fundamenta-
les de su padre: el amor por el trabajo 
bien hecho, la búsqueda de la verdad 
y el esfuerzo para alcanzar el final de 
cada tarea. Asimismo, aseguró que esas 
mismas cualidades las encontraba en 
el IESE, escuela de la que ella ha sido 
alumna.

2
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Global Alumni Reunion 2009

Rumbo a NY 
El nombre de Nueva York nos transporta a una ciudad desbordante de vida, cultura y negocio. 

Christopher Morley, periodista y escritor norteamericano, describió la ciudad de los rascacielos 

como “la tiroides de la nación”, el enclave perfecto para celebrar la Global Alumni Reunion 

(GAR) del IESE en 2009. 

La reunión de este año tendrá lugar 
los días 12 y 13 de octubre. El doctor 
Valentín Fuster, reconocido cardiólogo 
y director del departamento de car-
diología del Hospital Mount Sinai en 
Nueva York; Kathryn Wylde, presidenta 
y consejera delegada de Partnership 
for New York City; Antonio Pérez, 
consejero delegado de Kodak; Bal-
domero Falcones, chairman de FCC; 
Magnus Böker, Ceo de NASDAQ; y el 
profesor del IESE, Pankaj Ghemawat  
acompañarán a otros expertos del sec-
tor financiero, banca y medios que 
serán, junto con los Alumni, los gran-
des protagonistas de la Global Alumni 
Reunion de este año.

"Nos complace contar un año más con 
ponentes de renombre, atraídos por la 
reputación del IESE", asegura Mireia 
Rius, directora de la Agrupación de 
Antiguos Alumnos.

Los directores académicos de la Global 
Alumni Reunion, los profesores Paddy 
Miller y Pedro Videla, destacan también 
la calidad de los ponentes. "La diversi-

dad que podemos encontrar, desde el 
mundo de las finanzas al sector de la 
salud o los medios de comunicación, 
estimula el debate y abre a los partici-
pantes nuevas perspectivas".

Con "el futuro de los negocios" como 
punto de partida, el programa acadé-
mico se estructura alrededor de tres 
grandes apartados: el desarrollo tecno-
lógico, el escenario económico global y 
los nuevos entornos laborales.

"Los medios de comunicación han 
tenido una influencia especial en la 
confianza de la opinión pública en las 
instituciones financieras y la confian-
za del consumidor durante el pasado 
año. Será interesante contar con opi-
niones de personajes clave del sector", 
argumenta el profesor Videla. Así, los 
Antiguos Alumnos podrán disfrutar de 
debates coordinados por Matthew Bis-
hop, redactor jefe de temas empre-
sariales en EE.UU. de The Economist, 
y Alan Murray, subeditor de The Wall 
Street Journal.

hhhhhhttttttttttttppppp:::::////////////iiiiiieeeeessssseeeee..eeeeedddddduuuuu//////aaaaalllllluuuuummmmmnnnnniiiiiirrrrreeeeeuuuuunnnnniiiiiiooooonnnnn222222000000000000999999http://iese.edu/alumnireunion2009
Inscríbete en…
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Más razones para acudir

Un marco realmente incomparable: 
Waldorf Astoria y Cipriani 42nd. "Es 

la primera vez que la GAR se celebra-
rá al otro lado del Atlántico y quere-
mos que sea memorable. Por ello, el 
marco que envolverá la Global Alumni 
Reunion es emblemático por su presti-
gio, historia y profesionalidad", asegu-
ra Mireia Rius. Así, el Waldorf Astoria 
está esperando la cena de gala de los 
Alumni y el edificio Cipriani 42nd aco-
gerá las sesiones académicas.

Un programa con encanto tras 
la GAR. Más allá del tour turístico 

convencional, los Alumni anfitriones 
(la Agrupación Territorial de Estados 
Unidos) ha preparado un programa 
de actividades culturales con mucho 
encanto. Entre sus sorpresas: un cruce-
ro nocturno por el río Hudson y visitas 
guiadas a las grandes pinacotecas de la 
ciudad.

"Dado que algunos participantes debe-
rán hacer largos viajes para asistir a 
la reunión, queríamos que ésta fuera 
una experiencia de fin de semana, que 
tanto los Antiguos Alumnos como sus 
cónyuges y familias puedan disfrutar. 
Muchas personas asistirán con el obje-
tivo de visitar Nueva York, además de 

participar en la reunión", comenta la 
directora de Alumni. "La ciudad tiene 
tanto que ofrecer que queremos ayudar 
a los participantes a que aprovechen al 
máximo su estancia", subraya Mireia.

Unas 1.200 personas asistieron a la 
última Reunión de Antiguos Alumnos 
del IESE en Múnich, y este año se aspira 
a que en Nueva York asista un número 
de participantes similar. Mireia confía 
en que así sea, especialmente porque 
a finales de junio ya estaban inscritas 
más de 350 personas. 

La celebración de la asamblea en Nueva 
York pretende también apoyar al IESE 
en su decisión de introducirse en el 
mercado norteamericano. Así, la GAR 
2009 reforzará la presencia del IESE en 
Estados Unidos, donde la escuela inau-
gurará próximamente su sede en New 
York."El edificio es increíble, pero sin 
nuestros Antiguos Alumnos sólo sería 
otro edificio más. De igual forma, son 
ellos los que crean un ambiente espe-
cial en la Reunión de Antiguos Alum-
nos", enfatiza Mireia.

Emma Buckle

1

2

Una oferta única: precios especiales para 
asistentes a la GAR en el INSIDE NY

"Inside New York" se celebrará antes de la 
reunión, del 5 al 8 de octubre. El programa 
ofrecerá un 20% de descuento a los 
Antiguos Alumnos que también asistan 
a la reunión, además de ser invitados al 
almuerzo y la cena de la GAR.

Un apetitoso bocado 

La Agrupación ha distribuido más de 6.000 
manzanas en los campus de Barcelona y 
Madrid para promocionar el evento que se 
llevará a cabo en "la Gran Manzana". Por 
ello, se han repartido, durante las sesiones 
de continuidad y las reuniones de Antiguos 
Alumnos, pequeños paquetes con una 
manzana y la frase: "las ideas más frescas 
del mercado".

La campaña también ha incluido la 
distribución de "manzanas virtuales" entre 
más de 32.000 Antiguos Alumnos. 

Al respecto de esta campaña, James Browne 
(MBA '08), director de marketing de
Philips, comentó que es una forma 
"divertida y original de motivar a la gente 
para que se apunte. Con ideas de marketing 
como éstas, yo no dudaría en asistir."



LOS MBA VOLVIERON A LAS AULAS UNA VEZ MÁS, 
EL 30 DE MAYO. ESTA VEZ COMPARTIERON UNA 
JORNADA SOLEADA QUE FUE TODO UN ÉXITO. CASI 
1.000 PARTICIPANTES PROCEDENTES DE 37 PAÍSES 
VOLVIERON A VIVIR LA EXPERIENCIA IESE DE LA 
MANO DE SUS PROFESORES.

LOS PROFESORES JORDI CANALS, LUIS PALENCIA, 
MIGUEL ÁNGEL ARIÑO, NURIA CHINCHILLA, JAVIER 
ESTRADA, CARLOS GARCÍA, FERNANDO PEÑALVA, 
ANTONIO ARGANDOÑA, ALBERTO FERNÁNDEZ, 

BRIAN LEGGETT, HEINRICH LIECHTENSTEIN, JAUME 
LLOPIS, EDUARDO MARTÍNEZ, PEDRO VIDELA, ALBERTO 
RIBERA, JUAN CARLOS VÁZQUEZ-DODERO, CARLOS 
CAVALLÉ, ANTONI SUBIRÀ Y MANUEL VELILLA, ACOM-
PAÑARON A LOS MBA EN UNA SOLEADA JORNADA 
MEDITERRÁNEA.

ENTRE LOS ASISTENTES SE ENCONTRABAN MIEMBROS 
DE LAS PROMOCIONES MBA ´69, ´74, ´79, ´84, ´89, ´94, 
´99 Y ´04, QUE APROVECHARON LA OCASIÓN PARA 
CELEBRAR TAMBIÉN SU QUINQUENIO.

Los MBAs 
vuelven a clase 

Cifra récord de asistentes a la VII 
MBA Alumni Reunion en Barcelona

Madrid acoge la II EMBA 
Alumni Reunion
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MBA'99 MBA'84
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MBA'79 MBA'89
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MBA'94MBA'69

EL DÍA 24 DE ABRIL SE CELEBRÓ LA SEGUNDA EDICIÓN 
DE LA EMBA ALUMNI REUNION EN EL CAMPUS DEL IESE 
EN MADRID. LOS EMBA PUDIERON REENCONTRARSE CON 
VIEJOS COMPAÑEROS Y PROFESORES, INTERCAMBIAR OPI-
NIONES Y REVISAR EL PANORAMA ECONÓMICO Y LA SITUA-
CIÓN DE LOS PROYECTOS DE LOS PROFESORES JUAN ROURE, 
JUAN LUIS LÓPEZ CARDENETE Y JAVIER DÍAZ-GIMÉNEZ.

EL ACTO, QUE FUE INAUGURADO POR EL PRESIDENTE DE 
LA AGRUPACIÓN TERRITORIAL DE MADRID, JORGE SENDA-
GORTA (PADE-II-90), CONTÓ TAMBIÉN CON LAS PONEN-
CIAS DE ANTIGUOS ALUMNOS, COMO MÓNICA GARAY 
(EMBA ’92), CONSEJERA DELEGADA DE UBS BANK; ROMÁN 
MERINO (EMBA ’94 Y PADE-A-05), EXPERTO EN REESTRUC-
TURACIONES DE EMPRESAS; Y PEDRO SORIA (EMBA ’92), 
VICEPRESIDENTE Y SOCIO-DIRECTOR DE LA SUCURSAL 
ESPAÑOLA DE THE BOSTON CONSULTING GROUP.

EMBA Alumni Reunion

SEGUNDAS PARTES…
SIGUEN SIENDO BUENAS
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MBA'04 MBA'74
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50 ANIVERSARIO DEL IESE

Fin de las celebraciones

Alrededor de 90 participantes, entre 
Alumni e invitados, se reunieron en 
Ámsterdam el pasado 22 de abril en las 
oficinas de McKinsey & Co. para asistir 
al último evento de la celebración del 50 
aniversario del IESE. El acto contó con la 
intervención del director general del IESE, 
Jordi Canals, y el ex ministro de Finanzas 
del gobierno holandés, Onno Ruding.

Esta jornada fue posible gracias a los esfuerzos de la Junta de la Aso-
ciación Territorial de los Países Bajos dirigida por Philip Alberdingk Thijm 
(MBA ’89) con la colaboración especial de Bouke Marsman (MBA ’04).

Durante el evento, el profesor Canals repasó las actividades que el IESE 
está llevando a cabo alrededor del mundo e hizo hincapié en el objetivo 
de la escuela: mantener viva su misión. El director general del IESE 
destacó como un buen ejemplo de las aspiraciones mundiales del IESE 
la creación del nuevo campus de la escuela en Nueva York. Por su parte, 
Ruding, que actualmente forma parte del grupo de expertos de alto 
nivel que se encargan de la supervisión financiera de la Unión Europea, 
llamado Grupo de Larosière, felicitó al profesor Canals por los logros 

Onno Ruding

Innovación, internacionalización e iniciativa
El IAB del IESE analiza con los Alumni y MBA las estrategias del éxito

Los miembros del IAB, que asistieron a la reunión anual del Con-
sejo en la sede del IESE en Barcelona, compartieron con los Alum-
ni, en tres sesiones del Programa de Continuidad, sus reflexiones 
sobre el presente y el futuro económico. Los profesores Xavier 
Vives, Pankaj Ghemawat y Juan Roure moderaron sendas mesas 
redondas que repasaron todas las causas y consecuencias de la 
actual coyuntura.

De la mano del profesor del IESE Juan Roure, personalidades de 
primer nivel compartieron sus experiencias en anteriores procesos 
de desaceleración económica. Todos coincidieron en que, en 
tiempos difíciles, la innovación dentro de la empresa es impres-
cindible para sobrevivir e incluso para salir reforzado después de 
la crisis. Así, la innovación y la iniciativa emprendedora fueron el 
hilo conductor de un panel compuesto por Isak Andic (Mango, 
España), Hans-Jacob Bonnier (Bonnier, Suecia), Andrea Chris-
tenson (Käthe Kruse Puppen, Alemania), Franklin P. Johnson 
(Asset Management Company, Estados Unidos), Stanley Motta 
(Motta Internacional, Panamá) y Mariano Puig (Puig Beauty & 
Fashion y Fundación Puig, España).

En su intervención, Hans-Jacob Bonnier, empresario de medios de 
comunicación e industria cultural, subrayó que la única solución 
para salir de la crisis es "innovar más que nunca". Bonnier está 
convencido de que "cambiarán las cosas aquellas personas diná-
micas, ya que verán las oportunidades y sabrán aprovecharlas". 
Por otro lado, Mariano Puig aseguró que su organización está 
preparada tanto a medio como largo plazo. Se escucha última-
mente con frecuencia que la crisis terminará en otoño de 2010, 
"pero no se dice por qué concluirá en esa fecha". Nosotros esta-
mos preparados independientemente de "cuánto dure y cómo 
evolucionen los diferentes mercados", enfatizó Puig.

conseguidos durante los últimos cincuenta años en el área del desarrollo 
de la gestión. Asimismo, el ex ministro holandés expresó sus opiniones 
sobre la actual crisis, señalando tres causas principales: la inadecuada 
gestión del riesgo por parte de los propios bancos, las deficiencias en 
la supervisión por parte de las entidades bancarias y compañías de 
seguros, y las inapropiadas políticas monetarias de los gobiernos, que 
han llevado a un excesivo apalancamiento. Ruding remarcó que estas 
causas son aplicables tanto a Europa como a Estados Unidos.

Como miembro del grupo de Larosière, Ruding expuso algunas de 
las claves del primer informe sobre la supervisión de los mercados 
financieros de la UE, presentado recientemente en la Comisión Europea. 
Dicho informe pretende contribuir a desarrollar una estabilidad a largo 
plazo del sistema financiero europeo, así como garantizar la igualdad 
de condiciones. El Banco Central Europeo (BCE) será el eje de esta 
escrupulosa supervisión, que se desarrollará en el marco del consejo 
general, que engloba a todos los países de la UE, más que el del consejo 
de gobierno, que sólo cubre los países de la zona euro.

Las presentaciones fueron acompañadas de una recepción para facilitar 
el networking y el reencuentro con antiguos compañeros.

 Ámsterdam, 22 de abril

Por su parte, Stanley Motta, que dirige una compañía de distribu-
ción, aviación y duty free, recordó que la recesión económica en el 
mercado donde opera, Latinoamérica, no es ninguna novedad. "En 
un país u otro del continente siempre hay alguna crisis, estamos 
acostumbrados a trabajar en este entorno", alegó. El director de 
Motta International reafirmó que la innovación debe ser "cons-
tante" y que la empresa debe encontrarse "preparada en todo 
momento para afrontar situaciones difíciles".

Por su parte, Andrea Christenson (MBA '83), del sector de la jugue-
tería, puso especial énfasis en la necesidad de buscar las oportu-
nidades que brindan estas situaciones, "acortando el ciclo de la 
innovación para sacar al mercado productos con mayor rapidez".

Innovación para todos, también para los Estados y las Administracio-
nes públicas. De esta forma, Franklin P. Johnson sugiere que es un 
momento crucial para "reducir al mínimo la regulación y la burocra-

Rolf-E Breuer, Michael Camdessus, John Carter, 
Toyoo Gyohten y prof. Xavier Vives
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ESTRATEGIAS DE FUTURO

Nueva era de la Fórmula 1

Si no hay escisión en el mundo de la 
Fórmula 1, lo mejor de este campeonato 
no ha llegado todavía. Así lo aseguró 
Jaime Alguersuari, presidente del Grupo 
Alesport, en una sesión para empresarios 
y directivos Alumni del IESE, presentada 
por el profesor Antonio Dávila, y titulada: 
"F1 2009: 'more expensive better'... el 
final de una era... ¿y después qué?".

Quizá ese futuro no contemple presupuestos de 500 millones de euros 
como los de hoy, sino otros más discretos de unos 100 o 200 millones, 
pero, en cualquier caso, los patrocinadores que han abandonado 
con la crisis volverán; los ingresos televisivos seguirán llegando, las 
capacidades de la F1 seguirán intactas y, sobre todo, continuará 
Bernard Ecclestone, personaje indispensable al que Alguersuari dedicó 
la mayor parte de la sesión. "Ecclestone ha transformado tanto el 
negocio de la Fórmula 1, que su caso será estudiado pronto en todas 
las escuelas de negocios", argumentó Alguersuari.

 Barcelona, 19 de mayo

INVOLUCRANDO PERSONAS

Gestión eficaz

El profesor del IESE Manuel Velilla 
participó en una sesión del Programa 
de Continuidad titulada "Empresas 
que triunfan involucrando a las 
personas". En la conferencia, que tuvo 
lugar en Zaragoza el pasado día 11 de 
marzo, el profesor Velilla se centró en 
las mejores formas de gestionar para 
favorecer tanto a los empleados como 
a las empresas.

Frente a los escándalos y las quejas sobre las formas de gestionar, 
Manuel Velilla propone nuevos paradigmas para gestionar 
eficazmente a las personas. El profesor del IESE planteó la 
necesidad de procurar que descubran el sentido de su trabajo, 
considerar la tarea de cada persona como una de sus mejores 
oportunidades de crecimiento profesional y personal o la creación 
de una cultura de equipo fuerte.

 Zaragoza, 11 de marzo

Prof. Antonio DávilaProf. Manuel Velilla

cia de forma que se fomente la iniciativa emprendedora". Franklin P. 
Johnson señaló, además, que la formación en ética en la dirección 
de empresas y de negocios que imparten en escuelas como el IESE 
"es fundamental ahora para salir de esta crisis y siempre beneficia 
al funcionamiento de las empresas". "Lo importante es formar 
personas realmente honestas, independientemente de las circuns-
tancias que se den", afirmó Johnson. Por su parte, Isak Andic, CEO 
de Mango, expuso que han conseguido algunos puntos de venta 
privilegiados enviando a los franquiciados a los espacios comerciales 
más codiciados y preguntando in situ si querían intercambiar marcas 
con Mango.

En otra sesión de esta jornada, un panel de expertos analizaron el 
modus operandi del rescate financiero en Estados Unidos y en la 
Unión Europea: Rolf-E. Breuer, del Deutsche Bank, Michel Cam-
dessus, presidente honorario del Banque de France, John Carter, 
Munich Re. Group y de National House Building Co., Óscar Fan-

jul, de Omega Capital y Toyoo Gyohten, del Institute for Interna-
tional Monetary Affairs, del Bank of Tokyo - Mitsubishi, bajo la 
moderación del economista y profesor del IESE, Xavier Vives.

Para acabar, en la última mesa redonda, se retrataba una cuestión 
de candente actualidad. ¿Cómo las empresas afrontarán la globali-
zación de la crisis de ahora en adelante? Los diversos ponentes que 
analizaron este tema, coordinados por el profesor de Harvard Busi-
ness School y del IESE, Pankaj Ghemawat, fueron J. Gerhard Hei-
berg, de Norscan Partners, Hans Ulrich Maerki, de ABB y Swiss 
Re, John Schrøder, de Schrøder Foundation, Nicholas Schreiber, de 
Tetra Pak International y Ermenegildo Zegna, de la firma que 
lleva su nombre.

 Barcelona, 17 de abril

y g

Intervención completa de Michel 
Camdessus en las páginas 28-31.
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Nos interesa todo lo que quieras 
contarnos. Envíanos tus noticias 
a revista@iese.edu

Línea directa con los Alumni del IESE

Sois noticia
EMBA ‘86

El Banco Popular ha nombrado 
a Jacobo González-Robatto 
director general corporativo 
y de finanzas. Robatto, que 
estuvo 25 años en Barclays, 
procede de Cortefiel, compañía 
de la que fue presidente no 
ejecutivo durante el último año 
y medio.

EMBA ’97

Darío Vicario, ingeniero 
industrial por la Escuela Técnica 
Superior de Madrid, ha sido 
nombrado nuevo director gene-
ral de Goodyear Dunlop Iberia.

EMBA ‘01

El triatleta Javier Albares 
completó con éxito el Iron Man 
de Lanzarote 2009. Después de 
un año de duro entrenamiento, 
durante el cual participó en las 
maratones de Madrid y Nueva 
York, así como en diversos 
triatlones de media distancia. El 
Alumni completó el recorrido 
en un tiempo de 13 horas y 48 
minutos. Albares nos cuenta 
que no lo habría conseguido 
sin la ayuda de su mujer, Ana 
Infante (PDD-B-08). El Iron 
Man se trata de la modalidad 

de triatlón más dura y de mayor 
distancia. En él se nadan casi 
cuatro kilómetros a mar abierto, 
después se hace una etapa en 
bicicleta de 180 kilómetros y se 
termina corriendo una maratón.

EMBA-Q-07

Sergio Alejandro Rendón nos 
informa del nacimiento de su 
hijo Mateo Alejandro Rendón 
Olaya. Tanto su madre Kelly 
Johanna como su hermana Sara 
María están muy felices con el 
pequeño.

MBA

El equipo de fútbol de Alumni 
MBA en Chile celebró el pasado 
16 de mayo su victoria frente 
a los equipos de las escuelas 
UCLA, Harvard y MIT. En un 
ambiente muy cálido y dis-
tendido, se llevó a cabo, por 
quinto año consecutivo, el 
Torneo Cuadrangular de Fútbol 
Interagrupaciones de Escuelas 
de MBA en las canchas de 
la Ciudad Deportiva de Iván 
Zamorano, esta vez patrocinado 
por Havas Sports.

Los integrantes del equi-
po del IESE fueron: Juan 
Pablo Stefanelli (MBA ’01), 

Héctor Rosales (MBA ’97), 
Nicolás Bravo (MBA ’06), 
Evan Werner, Juan José 
del Río (MBA ’05), Antonio 
Larrain (MBA ’05), Rodrigo 
Andueza (MBA ’00), 
Rodrigo Corces (MBA ’97) y 
Juan Pablo Barroilhet (MBA 
’03). Este evento se realiza 
para reunir a agrupaciones 
de ex alumnos de cuatro de 
las más prestigiosas escue-
las de negocio del mundo y 
estrechar vínculos a través del 
deporte recreativo.

MBA ‘72

Un buen grupo de Alumni de 
esta promoción, acompañados 
por sus cónyuges, pasaron 
juntos el último fin de semana 
de mayo en Santiago de 
Compostela animados por 
Baldomero Falcones. Enrique 
Sáez fue el anfitrión y organizó 
“la intendencia”.

MBA ‘86

Marçal Farreras ha sido 
nombrado nuevo director de 
Seat España. Se incorpora 
a la empresa tras varios 
años en el Consorcio. Hasta 
ahora ostentaba el cargo de 
director de marketing global 

de Skoda en la República 
Checa.

MBA ’89

El consultor Jesús Garre ha 
sido nombrado director general 
de Capgemini en España. 
Dentro del sector, Garre ha 
desarrollado su carrera en 
España, Estados Unidos y 
América Latina en compañías 
como Coopers & Lybrand, IBM 
o Ernst & Young.

MBA ‘91

Alberto Fernández 
Terricabras, presidente de la 
promoción, reunió el fin de 
semana del 1 al 3 de mayo a 
un buen grupo de compañe-
ros y sus familias en el parque 
Port Aventura, donde pasaron 
unas jornadas de descanso. 
Su compañera de promoción, 
Mercedes de Pablo, directora 
general del Parque, fue la anfi-
triona.

PADE-II-93 y 
PADE-A-03/04

Estas promociones se reunieron 
en el IESE el 11 de mayo para 
participar en una sesión con el 
profesor Pablo Fernández.

PADE-A-03 y PADE-A-04

PADE-1-06

PADE-II-94, PADE-II-99 y PADE-A-04

PADE-1-09



PADE-II-94/99 y 
PADE-A-04

Invitados por la División de 
Alumni en Madrid el 28 de 
mayo, y acompañados por sus 
cónyuges, los Alumni de estas 
promociones se reunieron para 
participar en una sesión con el 
profesor Javier Díaz-Giménez. El 
acto concluyó con un cóctel.

PADE-1-06

La promoción volvió por 
el campus del IESE en 
Barcelona el 24 de marzo 
convocada por Joan Tomás y 
Consuelo Castilla. Asimismo, 
mantuvieron una charla-
coloquio con el ex ministro 
Josep Piqué. El encuentro 
concluyó con una cena.

PADE-1-07

Los miembros de esta 
promoción fueron recibidos 
el pasado 11 de mayo en las 
instalaciones de TV3, así como 
el edificio Imagina, sede de 
Nuevas tecnologías e I+D de la 
Corporació Catalana de Mitjans 
Audiovisuals (CCMA). Una vez 
allí, fueron recibidos por los 
principales directivos de TV3 y la 
CCMA, con los que tuvieron la 
ocasión de valorar la situación 
actual de la televisión pública en 
Europa, así como de visitar sus 
instalaciones.

PADE-1-09

Con la ayuda de Jordi Valls, 
miembro de la promoción 
y presidente del Puerto de 

Barcelona, el 20 de abril los 
Alumni de esta promoción dis-
frutaron de una visita al puerto 
que concluyó con un almuerzo.

PADE-A-03/04

Estas promociones participaron 
el 6 de marzo en una charla-
coloquio con Isabel Linares 
(PADE-A-04), directora 
general de Telemadrid, en las 
instalaciones de la entidad, y 
finalizaron con un almuerzo.

PDD ‘85

Francisco J. Carmona 
Granollers ha sido nombrado 
director financiero de Concessió 
Estacions Aeroport L9, socie-
dad formada por FCC, OHL y 
Copcisa para la explotación de 
las estaciones de la Línea 9 del 
Metro de Barcelona.

PDD ‘97

Los Antiguos Alumnos Pablo 
Martin y Gustavo Tissera han 
creado una empresa conjunta 
de marketing y comunicación.

PDD-1-00

Fieles a su tradición anual, el 
21 de mayo Susana Gutiérrez 
y Mercedes Alemany 
convocaron a sus compañeros 
para cenar juntos y previamente 
asistir a una reunión del 
Programa de Continuidad.

PDD-1-03

Enrique Alcat acaba de publi-
car su nueva obra literaria Seis 

recetas para superar la crisis. 
El libro se centra en ofrecer al 
lector el enfoque positivo de las 
situaciones negativas o, dicho de 
otro modo, la forma de convertir 
debilidades y amenazas en forta-
lezas y oportunidades. En defini-
tiva, es una reflexión continuada 
de la realidad que nos toca vivir, 
y para ello el autor expone una 
serie de recetas, sugerencias y 
consejos para que el lector elija 
aquellas que sean de su agrado.

PDD-1-05

El profesor Marc Sachon 
impartió una sesión el 1 de 
abril a esta promoción, que 
de nuevo volvía por el IESE. 
Joaquim Arpí y Beatriz 
Pascuas organizaron la 
convocatoria. 

PDD-1-07

El 26 de marzo el profesor 
Eduardo Martínez-Abascal 
impartió una sesión a los 
Alumni de esta promoción en 
su segundo aniversario. Les 
convocaron Susana Vilas y 
Annamari Basora.

PDD-3-96

Constantino Montañés, socio 
fundador de la consultoría de 
recursos humanos Montañés i 
Solé, ha alcanzado un acuerdo 
con la patronal del sector de 
la fruta Asofruit, que agrupa a 
más de 70 empresas, para reali-
zar los procesos de selección del 
personal cualificado.

PDD-3-01

El 7 de mayo Ivana Clemente 
y Blanca Huarte-Mendicoa 
organizaron un nuevo 
encuentro de la promoción.

PDD-3-08

Una salida familiar por la zona 
histórica de la ciudad de Vic 
fue el motivo que reunió el 
25 de abril a esta promoción, 
animados por Tania Caballé 
y Jaume Puig. Contaron con 
una nutrida asistencia de niños 
y mayores.

PDD-5-07

Josep Querol y Albert 
Noguera reunieron a sus 
compañeros el 20 de marzo, 
en el campus del IESE en 
Barcelona, con el profesor 
Antoni Subirà y compartieron 
sus preocupaciones y 
experiencias acerca de la actual 
situación económica.

PDD-A-06

Fernando Boza y Mar 
Barbero convocaron a sus 
compañeros de promoción  
el 17 de marzo para una 
conferencia del coordinador 
general de la Cruz Roja, Antoni 
Bruel, seguida de un almuerzo.

PDD-A/B/C/D/E/F-08

Convocados por la División 
de Alumni en Madrid, y 
acompañados de sus cónyuges, 
volvieron por el IESE el 16 de 
abril para participar en una 

PDD-1-05

PDD-3-08

PDD-1-07

PDD-5-07



PADE-1-07

PDD-B-04

PDD-D-04

PDD-F-04

PDG-2-06

PDG-B-08

Javier Albares, EMBA '01 PDD-A-04

PDD-C-04

PDD-E-04

PDD-F-08

PDG-A-08

PDG-C-08
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El IV IESE Golf Masters Championship 
acogió este año a 56 jugadores entre 
Antiguos Alumnos, profesores y estu-
diantes de los programas MBA y EMBA 
del IESE. El torneo se celebró durante 
los días 14 y 15 de marzo en el Golf 
Platja de Pals, en la Costa Brava.

Los organizadores del Club de Golf 
del MBA, Santiago Carolà y Joaquín 
Costa, se mostraron muy satisfechos 
con la participación. Asimismo, agra-
decieron el respaldo del IESE y de la 
Agrupación de Miembros, además 
del apoyo de los patrocinadores: Golf 
Platja de Pals, Golf Serres de Pals, 
La Costa Hotel-Golf & Beach Resort, 
Seeliger y Conde, Stern Motor-SMART, 
Club Ciudad Diagonal, Abadal, 
Danone, Vueling y Codorniu.

Claudia Herrmann fue la ganadora 
de la categoría Scratch, mientras que 
Baltasar Parera (39 puntos) fue el 
primer clasificado en la categoría 
inferior (handicap 0 a 18), seguido 
de Pablo de Porcioles (36 puntos). 

En la categoría superior (handicap 19 
a 36) venció Ignacio Ochoa con 43 
puntos, seguido de Ignacio Borell 
(42 puntos).

También se premió con el drive más 
largo a Pablo de Porcioles en la 
categoría masculina y a Claudia 
Herrmann en la femenina. La bola 
más cercana la ganaron Santiago 
Carolà y Adelina Sanglas en las 
categorías masculina y femenina, res-
pectivamente. El premio al hole-in-one, 
novedad en esta edición del torneo, 
quedó desierto.

Finalmente, dar las gracias a los orga-
nizadores y patrocinadores de esta 
cuarta edición, quienes han permitido 
la realización de este excelente torneo. 
Además, desde el Club de Golf del 
MBA se invita a todos los golfistas de 
la familia IESE a participar el próximo 
año en la quinta edición de este tor-
neo, ya consolidado en el calendario 
de actividades del IESE.

Un swing perfecto y animado
EL IV IESE GOLF MASTERS CHAMPIONSHIP

sesión con los profesores 
Luis Manuel Calleja e Ignacio 
Urrutia. El acto finalizó con un 
cóctel.

PDD-B-08

El 23 de abril la promoción 
volvió a las aulas del IESE para 
participar en una sesión con el 
profesor Javier Díaz-Giménez, 
convocados por Bartolomé 
Jiménez y Juan Manuel 
Tierra, representantes de la 
promoción.
 
PDD-C-05

Olga Muñoz y Jesús Miñana 
reunieron a sus compañeros 
el 17 de marzo para participar 
en una sesión con el profesor 
Luis Manuel Calleja.

PDD-C/D-08

Estas promociones volvieron a 
las aulas el 25 de abril y discu-
tieron un caso  de la mano del 
profesor Luis Manuel Calleja. 
Les convocaron sus representan-
tes de promoción: Sebastián 
Torme, Mercedes Fèvre, 
Elena Ibáñez y Anselmo del 
Olmo.

PDD-V-96

El Antiguo Alumno del IESE 
Carlos Alonso ha presentado 
su nuevo libro, De Ejecutivo 
a Empresario. Se trata de 
una guía práctica que invita 
a emprender con buenos 
fundamentos y donde se 
explica con un lenguaje sencillo 
los aspectos trascendentes que 
rodean la toma de decisiones, 
siempre lejos de los manuales 
convencionales.

PDD-V-98

Convocada por Antonio 
Bernal, la promoción se reunió 
el 8 de mayo en un restaurante 
de Barcelona, recientemente 
inaugurado por Claudio Hoyos, 
compañero de promoción. 
Debatieron sobre la crisis y las 
soluciones emprendedoras, 
recordando al respecto la 
formación recibida en el IESE.

PDG-2-06

Laura Rosell y Jaume Marco 
reunieron de nuevo a sus 
compañeros de promoción 
el 26 de marzo, y con 
Narcís Lagares en la palestra 

discutieron un caso que el 
IESE está escribiendo sobre su 
empresa. Para todos fue una 
singular experiencia. 

PDG-2-08

Esta promoción, que se 
mantiene muy unida y se 
reúne frecuentemente, invitó al 
profesor Antoni Subirá a que les 
impartiera una sesión el 20 de 
mayo en el IESE. Enric Rovira 
y Mercedes Valldosera 
animaron la asistencia como 
representantes de la promoción.

PDG-I-77

Desde el pasado mes de enero, 
Francisco Javier Tobajas 
ejerce de administrador único y 
director general en Unipresalud, 
empresa que proporciona 
servicios de prevención a 
toda España, con más de 
120 centros de servicio y 900 
profesionales.

PDG-I-96

Ricardo de Ramón García 
se ha convertido en el nuevo 
delegado general del Grupo 
Saint-Gobain para España, 
Portugal y Marruecos.

PDG-A-04

Beatriz González F. de 
Valderrama presentó el pasado 
5 de mayo su nuevo libro: 
Desarrollo de competencias de 
Mentoring y Coaching.

PDG-A-06

Recientemente se ha publicado 
el libro La venganza es dulce y 
además no engorda, escrito por 
el Antiguo Alumno Gervasio 
Posadas.

PDG-A/B/C-08 y   
PDD-F-08

Para celebrar el primer 
aniversario de su graduación, 
estas promociones se reunieron 
en el IESE el 2 de abril, y 
asistieron a una sesión del 
profesor Santiago Álvarez de 
Mon.

PDG-B-07

Francisco Javier Blanco ha 
sido nombrado consejero de la 
empresa Tecno Spa, renovando 
el cargo de director general 
durante los próximos tres años.
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NUEVA YORK

SÃO PAULO

MIAMI

COLORADO

LIMA

SAN JOSÉ

MÉXICO D.F.

Chapter News
Noticias de las Agrupaciones Territoriales

Encuentros

23

Ciudades

15

París
2 | 27  de marzo

El primer lunes de marzo tuvo lugar 
el "Dîner du Premier Lundi". En esta 
ocasión tuvo como ponente a la profesora 
del IESE Sandra Sieber. En la sesión, se 
analizó cómo Google se ha convertido en 
poco tiempo en una de las plataformas 
digitales más importantes a nivel mundial. 
Agradecemos a Mikael Jönsson (PDD-
2-03) la cesión de las instalaciones del 
Centre Culturel Suédois.

El 27 de marzo se reunieron los 
Antiguos Alumnos de la Agrupación 
Territorial de Francia para asistir a la 
ponencia del profesor del IESE Javier 
Estrada. La conferencia, titulada "Good 
Riddance 2008! What Can We Expect 
Now?", pretendía lanzar un mensaje 
de optimismo sobre la situación actual 
y buscar alternativas para conseguir 
alcanzar un mayor número de mercados 
internacionales durante el año en curso.  
Agradecemos a Gloria Perrier-Chatelain 
(EMBA '93) el habernos cedido las 
instalaciones del SAP France. 

Chapter News

Londres
4 de marzo

Los Alumni de la Agrupación Territorial del 
Reino Unido pudieron disfrutar el pasado 
4 de marzo de una sesión que abordó 
el tema del equilibrio motivacional entre 
el interés propio y el espíritu de servicio 
público, en sectores de servicios sociales 
como la sanidad o la educación. La sesión, 
titulada "Knights or knaves? Professional 
Motivations and Public Policy", estuvo diri-
gida por el profesor de la London School of 
Economics, Julian Legrand, y moderada por 
el profesor del IESE Adrian Done. El profe-
sor Legrand, una de las máximas autorida-
des mundiales en este campo, ofreció una 
privilegiada visión de la dinámica en torno a 
la conducta y motivación en el sector de los 
servicios sociales. El verdadero reto de cada 
uno es identificar claramente el contexto 
y los objetivos que hay detrás de lo que el 
servicio social en cuestión, pretende estable-
cer. Gracias a la colaboración de la Alumni 
del IESE y miembro del departamento de 
salud de la London School of Economics, 
María Lluch (MBA ‘00), la jornada se cele-
bró en las instalaciones de esta escuela. 

Nueva York
11 de marzo
 22 de abril

El IESE reunió a un centenar de 
Antiguos Alumnos y amigos en una 
sesión extraordinaria del Programa de 
Continuidad que llevaba por título "IESE in 
the US: Building a World-class Institution" 
y que tuvo lugar en las oficinas del Banco 
Santander en Nueva York. El director 
general del IESE, Jordi Canals, resaltó el 
papel que debe proyectar Estados Unidos 
como líder mundial, abriendo el camino 
para superar la actual crisis económica. 
Asimismo, el profesor Canals insistió en la 
importancia de permanecer optimista en 
tiempos de incertidumbre. A continuación, 
la directora de la Agrupación de Miembros 
del IESE, Mireia Rius, recordó que la 
Asamblea de Antiguos Alumnos de este 
año tendrá lugar en el hotel Waldorf 
Astoria de Nueva York, durante los días 
10 y 11 de octubre. Al igual que en 
ediciones anteriores, el evento combinará 
un programa académico con actividades 
culturales. También intervino en la sesión 
Francisco de Lera, director general de 
Banco Santander NY, quien subrayó la 
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PARÍS

LONDRES
MÚNICH

SHANGÁI

ZÚRICH

BRUSELAS

REIKIAVIK

Múnich
10 de marzo
16 | 17 de mayo

El profesor Steven Poelmans reunió a los 
Alumni, ubicados en Alemania, el día 
10 de marzo para asistir a la conferencia 
titulada "Keeping Balance in Times of 
Turmoil: The Importance of Self-Leadership 
and Resilience". La ponencia giró en 
torno a la importancia de mantener el 
equilibrio entre la vida personal, familiar y 
laboral, tema central del libro del profesor 
Poelmans "Harmonizing Work, Family and 
personal Life".

El AMP Múnich celebró su tercera Alumni 
Reunion el fin de semana del 16 y 17 de 

Shangái
16 de marzo

Los Antiguos Alumnos de la Agrupación 
Territorial de China se reunieron en 
Shangái el pasado 16 de marzo para 
presenciar la conferencia del profesor 
Jaume Ribera. La sesión, titulada "An 

estrecha relación entre el banco y el IESE, 
reflejada, por ejemplo, en el programa 
custom que la escuela imparte a directivos 
del Santander. El evento concluyó con una 
recepción de networking.

Los Alumni de Estados Unidos se 
reunieron el día 22 de abril en la sede 
de BBVA en Nueva York para asistir a la 
conferencia del profesor del IESE Paddy 
Miller, titulada "How did Innovation 
become a priority in a recession?". 
En contraste con la estrategia que ha 
adoptado la mayoría de las grandes 
empresas, Miller cuestionó en esta sesión 
las reducciones de costes y el despido 
de empleados en favor de la innovación, 
clave para destacar en tiempos de crisis. 

Operations Management View of the 
Global Crisis", se centró en las estrategias 
que deben seguir a corto plazo las 
empresas que no tienen más alternativa 
que recurrir a ellas mismas para salir de 
la crisis, con los ejemplos de Porsche y 
Toyota. Agradecemos a Myra Qinfeng 
Yu (MBA '99) el habernos cedido el uso 
de las instalaciones del Cisco Systems. 

mayo. El lago Starnberg fue el lugar de 
reunión, pero el sábado se dirigieron a 
Múnich, donde fueron recibidos pos María 
Teresa Álvarez, directora general de Polo 
Ralph Lauren. Además, los AMP de este 
año tuvieron la posibilidad de estar en 
contacto con los Alumni. Por último, el 
profesor Marc Sachon presentó su nuevo 
caso sobre Porsche. 

Zúrich
16 de marzo

El 16 de marzo se celebró en Zúrich un 
encuentro de la Agrupación Territorial de 
Suiza. Los invitados fueron el profesor del 
IESE Ahmad Rahnema y Arthur Vayloyan, 
Global Head Private Banking, Investment 
Services and Products de Credit Suisse. 
En la ponencia, titulada "Microfinance: 
The Entrepreneurial Solution to Poverty", 
los ponentes se centraron en analizar 
la efectividad que los microcréditos 
tienen sobre los más desfavorecidos y 
en cómo se puede mejorar el mercado 
de las microfinanzas. Agradecemos a 
Thomas Hürlimann, CEO de Zurich Global 
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Munich
16 | 17 de mayo

Bruselas
23 de marzo

El profesor Jan Simon impartió, el día 23 de 
marzo, la ponencia titulada "The Financial 
Crisis and the Long-Term Structural Issues" 
en Bruselas. En la conferencia se trató la 
necesidad de plantearse soluciones a largo 
plazo que garanticen la estabilidad de la 
economía mundial en el futuro. 

São Paulo
25 de marzo
23 de abril
20 de mayo

El 25 de marzo tuvo lugar un encuentro 
de Alumni del IESE en São Paulo, Brasil. 
En esta ocasión, el profesor del ISE, Odair 
Abate, ofreció una ponencia titulada "El 
estado actual de la economía brasileña y 
el contexto económico internacional". Por 
otro lado, el director de Bradesco Banco de 
Investimentos, Renato Ejnisman, desarrolló 
el tema "Cómo las empresas se financian 
usando el mercado de capitales".

Los Alumni de la Agrupación de Brasil se 
volvieron a reunir en São Paulo el 23 de 
abril para asistir a la conferencia "Ética 
y valores en la dirección de personas", 
que impartió el profesor Jorge Mitsuru 
Matsuoka.

El día 20 de mayo se reunieron los 
Antiguos Alumnos en São Paulo para par-
ticipar en el encuentro con el profesor del 
IESE, Fernando Bagnoli (AMP '08), quien 
concedió una sesión enfocada sobre el 
caso del hundimiento de Enron, importan-
te empresa energética de EE.UU. En el año 
2002 se descubrió que la mayor parte de 
sus beneficios eran falsos, es decir, que la 
compañía arrastraba una deuda superior a 
lo que se pensaba y que, en general, todo 
Enron era un gigantesco fraude. 

16 | 17 de mayo

Reikiavik
16 de abril

El 16 de abril se reunieron los Alumni 
de Islandia para asistir a la conferencia 
del profesor del IESE Pedro Videla 
titulada "A primer on financial crisis: 
What do we know?". En esta sesión, 
se recopilaron los distintos ejemplos de 
soluciones que se han ofrecido a las 
crisis que ha vivido el mundo a lo largo 
de los últimos cien años. 

Miami
31 de marzo
27 de mayo

Los Alumni de Estados Unidos se dieron cita 
el día 31 de marzo en Miami donde pudie-
ron escuchar la ponencia del profesor del 
IESE Javier Estrada. En la presentación, que 
llevaba por título "Good Riddance 2008! 
What Can We Expect Now?", se analizaron 
desde distintos puntos de vista las pers-
pectivas para llegar a un mayor número de 
mercados internacionales durante este año.
Los Alumni de Estados Unidos se reunie-
ron el día 27 de mayo para asistir a la con-

Corporate in Europe, y Frédéric Moinier, 
CEO de Zurich Global Corporate in Europe, 
por habernos cedido el uso de las instala-
ciones de Zurich Insurance Company. 

A continuación, el invitado Luiz Marcatti, 
socio y director de la Oficina de Gobierno 
Corporativo, con 30 años de experien-
cia, analizó junto a los Alumni el tema 
"Gobierno Corporativo. Desafíos y 
Oportunidades". 

Colorado
26 | 30 de marzo

El IESE Alumni Chapter, en colaboración 
con la Asociación de Antiguos Alumnos, 
organizó una excursión de esquí a Aspen, 
Colorado, para los Alumni de Canadá, 
Estados Unidos y México. 

ferencia del profesor del IESE Paddy Miller, 
titulada "How did Innovation become a 
priority in a recession?". En contraste con 
la estrategia que han adoptado la mayoría 
de las grandes empresas, Miller cuestionó 
en esta sesión las reducciones de costes 
y el despido de empleados en favor de la 
innovación, claves para destacar en tiem-
pos de crisis. El evento tuvo lugar en la 
sede de Shutts & Bowen en Miami. 
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El presidente de la Agrupación Territorial 
de Chile, Patricio Jottar (MBA ’88), 
gerente general de la Compañía 
Cervecerías Unidas, cedió su puesto a 
Lionel Olavarría (MBA ’75), gerente del 
Banco de Crédito e Inversiones. Jottar 
ostentaba el cargo desde finales de 2005.

El presidente de la Agrupación Territorial 
de Perú, Alberto Garro (MBA ’88), 
consultor senior de Invertir, cedió su cargo 
a Jorge James (MBA ’92), coordinador 
de proyecto de International Finance 
Corporation Perú. Alberto Garro ostentaba 
el cargo desde finales de 2005.

El presidente de la Agrupación Territorial 
de Argentina y Uruguay, Néstor Farias 
(MBA ’68), presidente de Sapin, cedió 
su cargo a Mario Franzini (MBA ’74), 
director general de Seeliger y Conde 
Argentina. Néstor Farias ostentaba el 
cargo desde finales de 2005.

El presidente de la Agrupación Territorial 
de Francia, Bruno Herlicq (MBA ’00), 
director de Bradeni, cedió su cargo a 
Gloria Perrier-Châtelain (EMBA ’93), 
directora Research & Breakthrough 
Innovation de SAP France.

Desde la IESE Alumni Association, 
queremos agradecer a los 
presidentes que ceden sus cargos, 
así como al resto de miembros 
de las Juntas Territoriales con las 
que trabajaban, su labor y apoyo 
al IESE y a la Alumni Association 
durante estos años.

CAMBIOS EN LAS 
AGRUPACIONES TERRITORIALES

Jorge
James

Mario
Franzini

Gloria Perrier-
Châtelain

Lionel 
Olavarría

Lima
22 de abril

El profesor del IESE, Vicente Font, ofreció una ponencia el día 22 
de abril a los Antiguos Alumnos de Perú. La conferencia, titulada 
"Crisis por un comportamiento dudoso desde el punto de vista 
ético", estuvo enmarcada en torno al caso Rein Chemical, empresa 
que, durante un cierto tiempo, enviaba a sus clientes productos 
de menor calidad de la que demandaban, hasta que el consejero 
delegado se percató de esta práctica. 

San José
29 de abril

El día 29 de abril se reunieron los Alumni de Costa Rica en San 
José para asistir a la ponencia "Estrategias comerciales exitosas", 
impartida por el profesor del IESE Vicente Font. 

México DF
25 de mayo

El 25 de mayo los Alumni de la Agrupación Territorial de México 
se reunieron en el IPADE para acudir a la conferencia del ingeniero 
Ricardo González Sada, presidente de Coparmex Nacional y vice-
presidente de Business & Industry Advisory Committee. El empre-
sario trató el tema "Políticas de empleo para la empresa mexicana: 
actualidad y retos de mejora". 



agenda

Septiembre

15-18 
Getting Things Done
New York | Short Focused Programs

15-18 
Developing Leadership 
Competencies
Barcelona | Short Focused Programs

05-09
Inside New York
New York | Short Focused Programs

20-23
Global Sourcing of Services
Barcelona | Short Focused Programs

29 y 30 de septiembre, 1 y 
2 de octubre 
Creative Cultures: Making 
Innovation Work
Barcelona | Short Focused Programs

Octubre

Noviembre

03-06
Achieving 
Operational Excellence
Barcelona | Short Focused Programs

24-25
Emerging Markets
Barcelona | Short Focused Programs





Y un día el lobo apareció con piel de lobo.
A veces las cosas son lo que parecen. Ni más ni menos. 
Por dentro, un motor de 210 CV capaz de intimidar a 
cualquiera. Por fuera, unas líneas que no disimulan su 
potencia. Por dentro, un carácter puramente deportivo 
que emociona con sólo sentarse al volante. Por fuera, 
la personalidad GTI de siempre. Por dentro, un lobo. 
Por fuera, un lobo. 

Equipamiento nuevo Golf GTI: faros Bi-Xenon autodireccionables 
con lavafaros, Climatronic Bi-zona, conexión multimedia “Media In” 
MDI, radio CD con mp3 y 8 altavoces, llantas de aleación de 17”, volante 
multifunción GTI, paquete Luz y Visión, Tempomat, ESP, ABS, EDS y 
ASR, 7 airbags, asientos deportivos, 5 estrellas Euro NCAP...

Nuevo Golf GTI 210 CV por 28.910 €*

www.volkswagen.esInformación Volkswagen: 902 151 161

www.nuevoGolfGTI.com

*PVP recomendado para Golf GTI 210 CV manual en Península y Baleares (IVA, transporte e impuesto de matriculación incluidos). Modelo 
visualizado con opcionales. Golf GTI: consumo medio (l/100 km): de 7,3 a 7,4. Emisión de CO2 (g/km): de 170 a 173. 

Nuevo Golf

Descárgate el vídeo del nuevo GTI capturando este BIDI con tu móvil. 
Además, encontrarás multitud de contenidos multimedia para móvil y podrás 
acceder en exclusiva a toda la información relacionada con el nuevo GTI 
(coste navegación portal WAP y descarga según tarifas).

  Si no tienes la aplicación y eres de movistar, descárgatela gratis enviando BIDI al 404.
  Si no tienes la aplicación y eres de otro operador, envía BIDI al 7212 (coste del sms: 0,30€ + IVA y descarga según tarifas).
  Si quieres acceder al portal WAP sin descargarte la aplicación, envía GTI al 5455 (coste del sms: 0,15 € + IVA).




