"Marcando” la estrategia

XIIl ENCUENTRO DE EMPRESARIOS DE ALIMENTACION Y BEBIDAS

El XIll Encuentro de Empresarios de Ali-
mentacion y Bebidas, celebrado el 26
de mayo en el campus del IESE en Bar-
celona, ha servido para tomar el pulso
a un sector francamente "esperanza-
dor". Todos los ponentes coincidieron
en un unico lema: hay que aferrarse al
esfuerzo y el sacrificio para salir de esta
situacion. El director del encuentro,
patrocinado por Accenture, fue el pro-
fesor del IESE Jaume Llopis.

El sector de la alimentacién se caracteriza
por mantenerse fuerte y competitivo, a
pesar de la crisis. Es el primer sector de la
economia espafiola tanto en PIB como en
empleo, y en comercio exterior. Esto se
debe a la excelente gestiéon de las empre-
sas alimentarias en general, y a la gran
capacidad de innovacion.

Sin embargo, si algo preocupa profunda-
mente al sector de la alimentacion en este
momento son las marcas de distribucion
0 marcas blancas. Tal como se preveia, el
peso de la marca blanca ha aumentado
durante la crisis actual, pero, ihasta qué
punto amenaza a la marca del fabricante?
Segun Francisco Fernandez Payan (PDD-
[I-70), presidente de la Asociacion de
Industrias de Alimentacion y Bebidas
de Cataluna (AIABECA), "la marca no va
a desaparecer”, ya que sin un referente de
calidad, no podria existir un producto méas
barato. Eso si, para sobrevivir son necesa-
rias una estrategia clara y una gran capaci-
dad de reaccion.

A continuacion, tomd la palabra el profe-
sor del IESE Marc Sachon, que expuso los
resultados de una investigacion sobre el
consumo de marcas blancas en el mundo.
Segun Sachon, en paises como Estados
Unidos "todavia no se han dado cuenta de
que el verdadero competidor no es la otra
firma, sino las marcas de distribucion”.

Ademads, los representantes de las mar-
cas presentes en el Encuentro expusieron
sus estrategias competitivas. Asi, Enric
Ezquerra (PDD-I-96), director general de
Supermercados Condis; Joan Cornu-
della, CEO de Panrico; o Javier Améza-
ga, CEQ y director general de Caprabo,
apuestan firmemente por el valor ana-
dido, y en este sentido, tal como afirmoé
Ezquerra, "hay que reforzar la propuesta
de valor, demostrarla y optimizarla", tes-
tifico Ezquerra. Y para muestra un boton:
Joan Cornudella present6 el ejemplo del
nuevo envase de Donuts que ha conse-
guido incrementar las ventas un 30% .

José Ignacio Caballero, director de compras
de gran consumo de El Corte Inglés, ase-
guré: "Hay que evitar el fundamentalismo,
abrir la mente, conocer todos los ambitos
del sector y analizarlo desde distintas pti-
cas para tener criterio. Tenemos que ser
valientes. Sin riesgo, no hay recompensa”,
concluyoé Caballero.

En otra de las sesiones, Pedro Lépez, (PDD-
VLC-00), consejero delegado de Chocola-
tes Valor, remarcd que, en un momento

de incertidumbre como el actual, se tiene
gue hacer un esfuerzo por conocer mejor
al cliente.

Por su parte, Carlos Luna, director gene-
ral de Angulas Aguinaga, realizé un
repaso histérico de su companfia y recor-
do, desde una version optimista, como
en el ano 1992 se produjo el lanzamiento
de su producto estrella, la gula del Norte.
En aquel entonces, Espafia también esta-
ba sumergida en una dificil situacién
econdmica, con una tasa de paro del
20% y un coste de 5.000 pesetas el kilo
de gulas, a pesar de lo cual, la compafia
obtuvo beneficios.

A modo de conclusién, Juan Pascual, direc-
tor general del Grupo El Arbol, animé a
volver al equilibrio y a la racionalidad para
gue este mercado recupere su crecimiento,
ya que "a través de la fuerte competitivi-
dad nos estamos cargando entre todos las
cuentas de numerosas empresas”, apunti-
16 Pascual.

En este encuentro de empresarios del sec-
tor de la alimentacion y bebidas participa-
ron también Xavier Orriols, director general
de PepsiCo Iberia; Angel Matamoro,
director gerente de Pescanova Alimen-
tacion; Jérdbme Boesch, director general de
Danone Espaia, José Luis Bonet, conseje-
ro delegado de Freixenet y presidente de
la Fira de Barcelona y Alimentaria, entre
otros directivos del sector.
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