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NUEVOS SERVICIOS PARA

La renovacion del portal de
la Agrupacion de Antiguos
ha supuesto el lanzamiento
de nuevos servicios
virtuales y profesionales
que permitiran a los
miembros de la Agrupacion
contar con mayor apoyo
personal y profesional.

través del conjunto de herramientas e in-

formacion que ofrece el portal de Alumni,

los miembros podranidentificar susforta-

lezas en aquellas dreas menos desarrolla-

das, yreflexionar-yensucasorectificar-su

trayectoria profesional. Los servicios de
apoyo profesional se encuentran entre losmas demandados
porlos Miembros dela Agrupacion. A través delnuevo apar-
tadode “Desarrollo profesional”, el nuevo portal de Alumni
pretende fortalecer estos servicios gracias al asesoramiento
ycolaboraciéndelos profesores del departamentode Direc-
cién de Personas del IESE.

START! DESARROLLA TU TALENTO
START es un servicio exclusivo que la unidad de Desa-
rrollo de Talento del IESE ha creado paralos miembros
de la Alumni Association. Este programa on-line permite
identificar las competencias directivas que hay que mejo-
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rarylas que se deberfan reafirmar. Se basa en el autoconoci-
miento como punto de partida para crecer como lider.

José M2 Moreno (MBA ‘96), director general de Volti-
mum Iberia, explicaque Start “hasidounagran experiencia”
yafiade que “me ha ayudado a conocer mejor mis puntos
fuertesy dreas de mejora”.

Através de un test de autoevaluacién y ejercicios de re-
flexion, el programa permite conocer el perfil del directivo,
comparar los resultados con la media de otros ejecutivos,
compartir la experiencia con otros Alumni y, lo mejor de
todo: disefiar un plan de accién de mejora con el apoyo de
uncoachalolargodetodoeldesarrollo. Losresponsables del
Talent Development son Pablo Cardonay Helen Wilkin-
son, directorycolaboradoradel departamento de Direccién
de Personas del IESE, respectivamente.

ASESORAMIENTO EXPERTO

Elprofesor Cardona es también el responsable del ser-

vicio de Coaching profesional, cuyo objetivo es facilitar
al directivo su propio autoconocimiento, el descubrimiento
de retos personales de mejora profesional yla consecucién
de los mismos. Es uno de los tres tipos de asesoramiento
presencial que la Agrupacién pone a disposicién de todos
sus miembros, junto con el Apoyo personal y el Life coaching.
Estared estructurada de asesoramiento estd liderada por
profesores del claustro del IESE y, en todoslos casos, la pri-
mera consulta es gratuita.

También se puede solicitar una entrevista de apoyo per-
sonal en la que se podrd exponer la situacion, prioridades e
intereses personales, con el objetivo de recibir orientacién
y consejo profesional, bajo la direccién del profesor José
Maria Rodriguez Porras.

Por tltimo, Life coaching es un proceso de acompaiia-
miento paralatomadedecisiones endiferentes etapasdela
trayectoria profesional y personal, a partir delavisién global
integrada de los distintos dmbitos de la vida (profesional,
personal, familiar, socia, etc.). Este tipo de coaching es id6-
neo para momentos de cambio, incertidumbre, confusion,
desmotivacion...,y cuenta conladireccién académica dela
profesora Nuria Chinchilla, directora del Centro Interna-
cional Trabajoy Familia del IESE (ICWF).
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Ademas de estos servicios, el area de Desarrollo Profe-
sional del portal de Alumni, ofrece tres herramientas
mads para potenciar el crecimiento personal y profesional
de los miembros de la Agrupacion.

e Desde la Agrupacién se han mejorado las funcionali-
dades enlabase de Oportunidades de Carrera. El directivo
puede realizar busquedas personalizadas por sector, area,
rango salarial, lugar de trabajo, etc. Ademds la plataforma
permite guardar las preferencias para futuras consultas.

e La plataforma SUCCEED, que nace de la iniciativa de
ungrupo de Alumni que aporté grandes ideas en los servi-
cios de esta drea, y del departamento de Career Services
de IESE, que particip6 en su conceptualizacién inicial. A
través del material proporcionado porlafaculty del IESEy
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expertos en distintas materias, la plataforma proporciona
al miembro contenidosy conocimientos especificos enlas
siete grandes fases enlas que ésta se ha estructurado (mas
informacién en la Revista 114, pag 42).

Desde que hace unos meses se lanzara el nuevo portal
de Alumni, los servicios no han parado de crecer. La pla-
taforma interactiva disponible en dos idiomas (espafiol e
inglés), seguird creciendo en funcién de las necesidades e
intereses de los miembros de la Agrupacion.

e Por ultimo, los Alumni cuentan con un ciclo de sesio-
nes de continuidad, centrado enla trayectoria profesional,
queles permite actualizar conocimientos através de Even-
tosy seminarios.

Finalmente, se incorporardn al portal los materiales y
presentaciones de las sesiones, en la medida que los po-
nentes autoricen su difusién.

ENERO-MARZO 2010 /N° 116 117



