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Desmantelando falsos
mitos sobre la empresa
familar espafnola

JOSEPTAPIES

Titular de la Catedra de
Empresa Familiar del [ESE

n Espafia, el 85% de las empresas
son empresas familiares, segin
datos del Instituto de Empresa
Familiar (IEF). Al leer esto, seguro
que muchos habéis pensado
automdticamente en pymes. Sin embargo, si
digo que el 80% de las empresas de Estados
Unidos son familiares, la asociacién no sera
inmediata. ¢éA qué se debe esta diferencia? Sin
duda, lamayoria de las empresas en Espafia
son pymes, numéricamente hablando, y es
cierto que la mayoria de estas pymes son de
propiedad familiar, pero esto no significa que
empresa familiar y pyme sean sinénimos.
Dehecho, en 2005, las 100 mayores empresas
familiares espafiolas facturaron entre 350y
15.000 millones de euros, segin un estudio que
hemosllevado a cabo en la Cdtedra de Empresa
Familiar del IESE y en el que hemos analizado
mds de 2.200 compafiias, tanto familiares como
no familiares. Estos datos deberian servir para
acabar definitivamente con el falso mito que
equipara empresa familiar y pyme.
Veamos qué nos sugieren estos dos
ejemplos: la editorial Bertelsmann, fundada
en 1835, o el grupo Ford, creado en 1903,
son empresas familiares de gran tamafioyy,
ademds, muy longevas. Este es otro de los
topicos que desmonta el estudio: las empresas
familiares no estdn condenadas, per se,auna
vida breve. Aunque es cierto que muchos
negocios familiares no sobreviven ala primera
generacion, hay empresas familiares con mas

124 JULIO-SEPTIEMBRE 2010 /N° 118

de dos siglos de antigiiedad, edad que no ha
alcanzado ninguna empresa no familiar en
Espafia. Codorniu, Miquel Costas & Miquel y el
grupo Osborne, por poner s6lo unos ejemplos,
nacieron antes del siglo XIX yactualmente
siguen en plena forma.

De hecho, segin lainvestigacién, la edad
promedio de las empresas familiares es
superior alade las empresas no familiares. <A
qué se debe estalongevidad? Larespuesta se
halla en tres elementos: la visién, la misién
ylos valores. Una empresa que aspire a ser
longeva ha de tener claros estos tres conceptos,
que constituyen los cimientos sobre los que
se asentara.

Lafamilia debe pensar cudl eslarazén de ser
delaempresa (misién), como quiere que llegue
ala siguiente generacidn (visiéon) y qué valores
desea que los herederos impriman en ella. Este
ejercicio, que es habitual (y casinatural) enlas
empresas familiares, suele costar algo mds en
las no familiares.

Conel objetivo de acabar con estas creencias
erroneas sobre edad y tamafio en el &mbito de la
empresa familiar, decidimos poner en marcha
un ambicioso proyecto de investigacion que
ha culminado enla publicacién de unlibro que
evidencia que, ciertamente, la empresa familiar no
es ni tan pequefia ni tan joven (ése es precisamente
el titulo dellibro) como se suele pensar.

Empresa familiar: ni tan pequefia, ni tan joven, J. Tapies
(Fundacion Jesus Serra, 2009)
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Nuestro trabajo es hacer mas facil
el trabajo de otros.

Localizar a alguien en segundos aunque no esté en su sitio, compartir datos e imagenes con una sucursal en
el otro hemisferio, acceder a Internet desde un teléfono IP, convertir el mévil en un ordenador portatil... Estos
son solo algunos ejemplos de como ayudamos a nuestros Grandes Clientes a aprovechar las ventajas de la
convergencia y a hacer sus infraestructuras de comunicacion e informatica mas eficientes, a sus empleados
mas productivos y los procesos de relacién mas faciles. En eso consiste nuestro trabajo.
www.grandesclientes.telefonica.es
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Reinventando X.

Cuando una organizacion necesita incrementar su capacidad de computacion para enfrentarse a las cargas de
trabajo actuales, tan intensivas en uso de memoria, la solucion habitual suele ser adquirir mas servidores. Ello puede
derivar en grandes ineficiencias por la proliferacion de servidores, ya que en la actualidad la mayoria de ellos se
utilizan solo a un 10% de su capacidad'. Segun aumenta la demanda de capacidad de computacion, este tipo de
ineficiencias se convierte en un grave problema. Un problema que ahora los ingenieros de IBM han podido resolver.
La 52 generacion de Enterprise X-Architecture® de IBM con el procesador Intel® Xeon® serie 7500 le permite
afadir memoria de forma independiente del procesador. Como resultado, los sistemas empresariales IBM eX5
pueden aprovechar la memoria 6 veces mas que los actuales servidores x86, reducir los costes de almacenamiento
hasta en un 97% y reducir el coste de licencias en un 50%?.

Un negocio mas inteligente necesita software, sistemas y servicios mas inteligentes.

Construyamos un planeta mas inteligente. ibm.com/systems/es/x
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1. Estudio de McKinsey: http://www.datacenterknowledge.com/archives/2009/04/15/mckinsey-data-centers-cheaper-than-cloud/ 2.Comparativa entre IBM System x3850 X5 + MAX5 con 96 DIMMs x 16 GB con un total
de 1.5 TB de memoria y el IBM System x3850 M2 con 32 DIMMs x 8 GB = 256 GB. Comparativa entre costes de licencia basados en procesador sobre el actual sistema de procesadores Generation 4 con 64 DIMMs y el
IBM System x3690 + MAX5. La tecnologia IBM eXFlash elimina la necesidad de que el cliente adquiera dos servidores entry-level y 80 JBODs para dar soporte a un entorno de base de datos de 240.000 I0Ps, ahorrando
hasta un 97% de costes de adquisicion de servidores y almacenamiento. IBM, el logo IBM, ibm.com, X-Architecture, Smarter Planet, y el icono del planeta son marcas registradas de International Business Machines
Corporation en varios paises. Otras denominaciones de empresas, productos y servicios pueden ser marcas registradas de terceros. Intel, el logo de Intel, Xeon y Xeon inside son marcas registradas de Intel Corporation
en los Estados Unidos y otros paises. Todos los derechos reservados. © Copyright International Business Machines Corporation 2010






